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REVISTA DE ASESORIA PEDAGOGICA

Estimados/as Docentes,

Les presentamos un nuevo numero de la revista de asesoria pedagodgica con
aportes muy interesantes para la reflexion y para nuestra capacitacion
docente.

En esta oportunidad en primer lugar se encuentra el aporte de los docentes
de nuestra Facultad Lic. Gabriel Bibiloni , Lic. Aylin Mariel Albornoz y Lic.
Ramiro Ingrassia como colaborador, en el articulo La ubicuidad en el dictado
de clases virtuales. Experiencia: Tecnologia de la Informacion 1. Primer
cuatrimestre 2021. En él los autores exponen y analizan la experiencia en el
dictado virtual de la mencionada materia a fin de compartir practicas vy
herramientas utilizadas en el periodo de acompafiamiento virtual .

Asimismo para el apartado Investigacion educativa en nuestra facultad
seleccionamos un trabajo de autoria del Lic. Facundo Clapera adscripto de
la asignatura Taller de Prdctica Profesional-Mddulo Il - Tesina que en su
articulo Andlisis de los objetos de estudio y su motivacion en las tesinas de la
carrera Licenciatura en Administracion durante los afios 2020 y 2021 indaga
minuciosamente diversos aspectos relacionados con las tematicas elegidas
y sus motivos en las tesinas de la carrera de Licenciatura en Administracion
durante el periodo 2020y 2021

Esperamos con estos aportes seguir contribuyendo con la divulgacion del
conocimiento pedagdégico de las producciones realizadas por docentes y
adscriptos.

Marcela Cavallo Patricia Giustiniani
Asesora Pedagagica Secretaria Académica
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ARTICULOS DE DIVULGACION

“La ubicuidad en el dictado de clases
virtuales. Experiencia: Tecnologia de
la Informacion 1. Primer
cuatrimestre 2021.”

Lic. Gabriel Bibiloni - Lic. Aylin Mariel
Albornoz

Colaborador: Lic. Ramiro Ingrassia.

La falta de presencialidad en las aulas como
consecuencia de las medidas dispuestas como
instrumento de contencién contra el COVID-
19 ha impuesto nuevos desafios en el rol
docente. La imposibilidad del contacto con el
alumno y esa relacién 1 a 1 que se genera
dentro de un aula debid modificarse e,
independientemente de los instrumentos y
procedimientos facilitados por la Universidad
Nacional de Rosario, cada docente apel6 a
formas particulares de llevar adelante el
(ajustando las
necesidades propias de su materia). No

cursado formas a las

obstante, todas las formas tienen

denominador comun: la utilizacion de la
plataforma Moodle (Comunidades) como

actor principal en la mayoria de los casos.

Siendo asi, el presente trabajo busca medir la
efectividad, desde el punto de vista del
virtuales

alumno, de las herramientas

implementadas en “Tecnologia de |Ia
Informacidn 1” durante el primer cuatrimestre
del afio 2021 en la Comisidon N° 3 a cargo de
los Docentes: Lic. Aylin Albornoz y Lic. Gabriel

Bibiloni.

El objetivo del presente texto tiene como
finalidad describir las metodologias virtuales
empleadas en la materia Tecnologia de la
Informacién | (Com.3) y el impacto de las
mismas en la percepcién y valoracién de los
alumnos al finalizar el cursado.

Asimismo, se busca que este documento sirva
como guia prdctica acerca de la forma en la
cual podria estructurarse un aula virtual de
modo tal que resulte eficiente en la relacién
Docente/Estudiante.

Las dreas relevadas y evaluadas fueron las
siguientes:

e Valoracion de las diferentes
actividades y contenidos

e Cumplimiento de cronogramas

e Exposicidny claridad en las clases

e Ordenamiento y claridad del material
didactico y del campus en general

e Predisposiciéon y cercania de los
docentes

e Efectividad de los

comunicacion utilizados

medios de

e Percepciéon general del alumno en

cuanto a su experiencia como
cursante

e Manejo en general del aula virtual
(expertise del docente)

e (Calidad de los

adquiridos

conocimientos

e Puntuacidn final del cursado

Por lo antepuesto, se piensa al presente
escrito como mecanismo de divulgacion, de
modo de facilitar los procesos de
retroalimentacion que conduzcan al Docente
de nuestra Universidad a llevar adelante las

mejores practicas en entornos virtuales.




El presente trabajo encuadra en |Ia
Metodologia de Casos Multiples; siendo de
cardacter descriptivo y exploratorio. A su vez, el
tipo de investigacion es Transversal y el
momento de la recoleccién de datos
transcurre en el primer cuatrimestre del afo

2021.

Por la naturaleza del rol docente y los medios
de comunicacion utilizados, la observacion
directa asistemdtica se encuentra presente en
todo momento en dicha investigacion. A su
vez, la cantidad de alumnos que participaron
activamente en todas las actividades del
cuatrimestre fueron un total de 65 alumnos;
de los cuales 40 contestaron el formulario
autogestionado propuesto. De ese total, la
mitad (20 alumnos) contesté el formulario
antes de comenzar la actividad evaluativa
actividad del
y la otra mitad

integradora (altima

cuatrimestre) lo hizo
inmediatamente luego de dicha actividad. No
se observaron diferencias relevantes entre los
resultados de ambos grupos; por tal motivo no

se profundiza su andlisis posterior.

La participacidn de 40 alumnos sobre 65
totales supone el equivalente a una muestra
aleatoria simple con un 90% de confianza y un
8% de error muestral aproximado.

Para la evaluacion de las areas mencionadas
anteriormente se recurrieron a técnicas
cuantitativas en la recoleccién de datos.
Especificamente, al finalizar el cuatrimestre se
la aplicacion de

envid al alumno, via

mensajeria  instantanea  Telegram, un
formulario autogestionado para responder
sobre las diferentes areas de interés a través
de una escala de Likert (con escala de 1 a 10,
en donde 1 representa “Nada conforme” y 10

representa “Totalmente conforme”).

1;,Como crear grupos de trabajo en el campus
virtual?

Con todo lo anterior se busca dar respuesta al
interrogante principal que versa sobre el
grado de efectividad de las herramientas
digitales propuestas, la percepcién que los
alumnos tienen de las mismas y el impacto en
su cursado virtual.

La asignatura Tecnologia de la informacidén 1
es una materia notoriamente reconocida
entre los alumnos como “tedrica-practica”, en
donde los diferentes contenidos tedricos
abordados durante el cuatrimestre van
adquiriendo sentido a través de la resolucién
de ejercitaciones practicas apoyadas en el uso
de diferentes herramientas propuestas por la
catedra (tendencia que se acentla aun mas

luego del cambio de plan de estudio reciente)

En este caso, el encargado de comision
organizo a los alumnos en equipos de trabajo
de manera aleatoria. Cada equipo tiene un
referente, que es asignado por los mismos
miembros de equipo. La funcidn del referente
es la de mantener un contacto fluido con los
docentes de la catedra. Una vez que estdn
conformados los grupos de trabajo, es funcion
del docente armar los grupos dentro del aula
Esto
importancia para facilitar la entrega de

virtual. Gltimo resultara de vital
trabajos dentro de la plataforma, ya que
habiendo conformado correctamente los
grupos, cuando el representante suba un
trabajo practico a la plataforma, la actividad
figurard como completada por todos los
alumnos de ese grupo. Esto facilita tanto la
tarea del alumno en la interaccion con el aula,
como la del docente a la hora de recibir los

trabajos y su posterior correccion. !
A su vez, independientemente de los medios

de comunicacién que posee la plataforma, La

https://docs.moodle.org/all/es/Grupos#Crear_un g
rupo Fecha de consulta: Diciembre 2021.
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comision utilizé la herramienta Telegram de
mensajeria instantdnea para comunicarse en
el dia a dia con el alumno. Esta herramienta
tiene algunas ventajas (para este fin en

particular) por sobre su “competencia
natural” Whatsapp.
e Permite armar grupos, sin la

necesidad de compartir nimeros de
teléfono personales.

e Permite activar el “modo lento” para
gue no sea posible enviar varios
mensajes en simultaneo.

e Permite destacar (o clavar) los

mensajes importantes dentro del

grupo y dejarlos a la vista (links de

Meet,

importantes, etc...)

fechas o) informacion

En este punto, esta aplicacion de mensajeria'y
su interfaz sumamente amigable resultaron el
balance justo entre una comunicacidn fluida,
pero sin resultar invasiva para ninguna de las
dos partes.?

Iniciando el cuatrimestre, y ante los primeros
ingresos al aula virtual, el alumno se encontré
con un médulo divido en cuatro secciones (Ver
anexos):

e AVISOS-COMUNICACIONES.
constaba de:

Que

o Informacion de contacto con
los docentes a cargo,

o Links de acceso a encuentros
sincrénicos de teoria y de
practica (se utilizé una tableta
grafica y la herramienta de
pizarra interactiva Jamboard?
de Google para la resolucion
de ejercicios),

2 Preguntas frecuentes sobre Telegram.
https://telegram.org/fag/es Fecha de consulta:
Diciembre 2021.

3 5Qué es Jamboard?
https://edu.google.com/intl/ALL ar/products/jam
board/ Fecha de consulta: Diciembre 2021

o Composiciéon de los grupos
previamente armados,
Programa de la materia,
Cronograma de cursado,
un foro de avisos

(solo el

docente puede escribir y el

unidireccional

mensaje llega a todos los
alumnos de la comisidn)
donde se fueron enviando
todas las  notificaciones
formales de la comision.*
e TEORIA.
Aqui se podia encontrar:

o Bibliografia general de la

materia.

o Bitacoras (lamada
herramienta Libro en el aula
virtual):  Son  cuadernos
virtuales, que poseen

informaciéon de gran utilidad
para el
unidades del programa de la

estudio de las

materia. La bitacora opera
como un “cuadernillo virtual”
con toda la informacién punto
por punto del programa de la
materia. Son muy versatiles
ya que permiten agregar

imagenes, texto, videos,

enlaces a otras paginas vy
demads.®

o Glosario: Al igual que las

bitdcoras, puede ser utilizado

como guia para el

aprendizaje.; permitiendo

crear y listar una lista de

definiciones fundamentales

de la materia. Opera de

4 Configuracién de foros:
https://docs.moodle.org/all/es/Foros. Fecha de
consulta: Diciembre 2021

5 Configuracion de libros:
https://docs.moodle.org/all/es/Agregar un Libro
Fecha de consulta: Diciembre 2021.
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manera similar a un
diccionario, con la ventaja que
al estar en un entorno virtual
permite establecer
hipervinculos, enlazar videos
explicativos, subir imagenes,

etc.b

Tanto las bitacoras como el glosario
fueron  actualizados  periédicamente
gracias a las contribuciones de los
alumnos y las interacciones que se fueron
dando entre el cuerpo docente y los
estudiantes a través de los diferentes
medios habilitados.

Bibliografia

TEORIA

e PRACTICA.
Este mddulo en particular no
posee otras herramientas que las
ya mencionadas anteriormente.
En lineas generales consté de
cuadernillos de practica
habilitados en formato PDF en
caso que el alumno quiera
imprimirlo, como asi también en
formato bitacora (libro) para
navegarlo de una manera mas
amigable dentro del aula. Todas
las aclaraciones tedricas y otros
ejemplos en Excel o Access

6 Configuracion de glosario:
https://docs.moodle.org/all/es/Actividad de glos

fueron agregados a las bitacoras
del apartado Teoria en la unidad
correspondiente. Algunas
soluciones de ejercicios fueron
subidas con el recurso “pagina”,
gue opera como un tradicional
editor de texto en donde se
puede subir contenido muy
variado. En ciertos casos puede
ser preferible esta herramienta,
sobre todo si no se busca alentar
gue el contenido sea descargado
por el alumno.”

TAREAS/ACTIVIDADES
EVALUATIVAS.
Divido en:

o Tareas: Esta herramienta se
constituyé como el principal
espacio en donde el docente
pudo subir diferentes
actividades grupales (una por
cada unidad de la materia)
para que los alumnos
subieran sus trabajos a esta
plataforma. En este espacio,
el docente pudo realizar una
calificacion de cada trabajo y
realizar comentarios de
retroalimentacion generales o
especificos. Tanto los
comentarios como las notas
finales eran  notificadas
automaticamente por Ia
plataforma al alumno, una vez
que el docente termind su
correccion.

Al igual que las otras
herramientas mencionadas,
es sumamente configurable
en cuestiones de

7 Configuracion de recurso pagina:
https://docs.moodle.org/all/es/Recurso _p%C3%A

ario. Fecha de consulta: Diciembre 2021.

1gina. Fecha de consulta: Diciembre 2021
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configuraciones de grupo vy
privacidad.®
o Actividades evaluativas

(herramienta examen): Aqui

se realizaron las  dos
actividades evaluativas
individuales previas al

examen integrador. El tipo de
preguntas elegidas fueron por
lo general las siguientes:

=  Multiple choice

= Verdadero/Falso

= Relacionar columnas

= Arrastrar y soltar
sobre imagen (sobre
todo en preguntas del

apartado Practica).

En
recomendable

este punto, resulté
realizar
evaluativas
de
modo tal que el alumno se
apropie de las metodologias

evaluativas de la catedra y

actividades

previas al integrador,

tenga experiencias anteriores
a la actividad evaluativa final.

Para todos los casos se
utilizaron examenes
secuenciales, con orden

aleatorio y de a una pregunta
por pagina. Esto quiere decir
que cada alumno tuvo un
de
distinto al de sus compafieros
y s6lo pudo contestar de a
una pregunta por vez sin

orden las preguntas

poder retroceder. A su vez, se

alerté al alumno sobre las

preguntas incorrectas,
restando las mismas un 5%

del valor total de la pregunta

8 Configuracion de Tareas:
https://docs.moodle.org/all/es/Actividad de Tar
ea . Fecha de consulta: Diciembre 2021.

(porcentaje muy bajo pero
gue ayudd a bajar el nimero
de preguntas
por contestar algo”).

“contestadas

Todas las unidades tuvieron al menos un
trabajo practico de cierre, en donde se buscé
que el alumno pueda aplicar todos los
conocimientos tedricos adquiridos a través de
casos de estudio que buscaron acercar al
alumno a la realidad profesional desde el
punto de vista de la consultoria de empresas

(u otro tipo de organizaciones)

Es menester remarcar que los alumnos
tuvieron consulta permanente tanto en Ia
etapa tedrica, como en la préctica. Si bien el
objetivo principal de la virtualidad fue que el
alumno aprenda a autoadministrar su tiempo,
cargo

constantemente a estos a utilizar los espacios

los docentes a invitaron

de consultas habilitados en los diferentes
medios mencionados.

Los resultados de las encuestas enviadas a los
alumnos arrojaron los siguientes resultados.
Todas las preguntas constaban de una
ponderacién en una escala de Likert de 1 a 10
en donde el alumno debia ponderar cada uno
de los items que se detallan a continuacién:

TABLA: RESULTADOS OBTENIDOS DE ENCUESTAS
A ALUMNOS

7,77 85 807 875 91 892 88 83 802
16 1,8 18 16 12 14 12 16 15

Fuente: Encuestas a alumnos. Tecnologia de la
Informacién 1. Primer cuatrimestre 2021.

En donde:

8,87
0,9

8,22
1,5

8,27
1,2
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Actividades a lo largo del cuatrimestre
(Valoracion de las  diferentes
actividades evaluativas y de entrega
de TP's que se hicieron en el
cuatrimestre)

Cronograma y cumplimiento del
mismo

Exposicidon y claridad de las clases
virtuales (las realizadas a través de
meet)

Material didactico subido a Ia
plataforma (bitacoras, videos,
cuadernillos, etc)

Ordenamiento y claridad del campus
virtual (facilidad para encontrar el
material de estudio y demas
actividades)

Predisposicion de los profesores (Ej:
atencién de consultas en clases o por
otros medios)

Medios de comunicacién utilizados a
lo largo del Cuatrimestre (Por ej:
Telegram)

Valoracion de los contenidos dados en
clases

Como evalla su experiencia final a lo
largo de este cuatrimestre.

Como evalua la labor del docente en
cuanto al manejo del aula virtual

Evaluacion de los conocimientos
adquiridos a lo largo del cuatrimestre

Situviera que puntuar la forma en que
se desarrollaron las clases en esta
comision; su nota seria un...

RESULTADOS OBTENIDOS DE ENCUESTAS A ALUMNOS. DIAGRAMA DE
CAJAY BIGOTES

A C E F ( 1 J
Fuente: Encuestas a alumnos. Tecnologia de la Informacidn 1. Primer cuatrimestre 2021.

Como se observa en el grafico anterior, los
resultados fueron alentadores; siendo los
siguientes algunos puntos a destacar:

e El promedio general de las respuestas
arroja 8,47 puntos, lo que sitla a la
valoracién general del alumno en el
extremo superior de la escala.

e Solo un aspecto se encontrd apenas
por debajo de los 8 puntos
(cronograma de trabajo).
Probablemente, la cantidad de
actividades a lo largo del cuatrimestre
hayan influido en este resultado. Aun
asi, el resultado sigue siendo muy
aceptable.

e Los bajos desvios estandar de las
respuestas (si bien tienen cierta
variabilidad), muestran que las
apreciaciones sobre el cursado fueron
compartidas por todo el alumnado.

e Los aspectos mas valorados fueron: la
predisposicién de los profesores y los
medios de comunicacién utilizados.
Resultan coherentes dichas
respuestas, dada la comunicacién
multicanal propuesta por la Catedra.

e Todas las respuestas vinculadas a la
facilidad en el uso de las herramientas
virtuales, claridad del material y del
campus virtual se encuentran
cercanas a los 8,5 puntos.

e Otro punto a destacar fue |Ila
evaluacidn que tuvo el alumno sobre
los propios conocimientos adquiridos;




lo cual se relaciona con los datos
arrojados en el siguiente cuadro:

éConsidera que la calidad de los conocimiento
aprendidos a lo largo de este curso podria haber
sido superiores con clases presenciales?

Fuente: Encuestas a alumnos. Tecnologia de la
Informacidn 1. Primer cuatrimestre 2021.

Lo anterior muestra que, el 55% de los
encuestados contestaron que no consideran
que la virtualidad haya atentado contra la
calidad y cantidad de los contenidos dados a
los largos del cuatrimestre. Este resultado,
junto con los anteriores resultan alentadores
ya que sitian al alumno en un grado de
conformidad sobre el cursado muy elevado.

CONSIDERACIONES FINALES.

Tal y como fue planteado inicialmente, el
objeto principal del presente documento fue
exponer la experiencia virtual de la materia
Tecnologia de la Informacién 1, teniendo
como horizonte compartir las herramientas
usadas y que las mismas puedan ser
comparadas con otras experiencias de otras
materias. En este punto se verificé que el
trabajo llevado adelante en el primer
cuatrimestre del 2021 obtuvo resultados muy
satisfactorios que sirven como puntapié para
pensar la virtualidad como metodologia
complementaria a los espacios sincrénicos
tradicionales. Los resultados expuestos
resultan alentadores y colocan a la virtualidad
como una opcidn valida; ya sea como
herramienta de complementacién, o bien

como herramienta  preponderante
cursadas mayormente virtuales.

en
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ANEXO 3-Campus virtual. Tareas/Actividades
evaluativas

TAREAS/ACTIVIDADES EVALUATIVAS.

1-Campus virtual. Avisos/comunicaciones.

B8 Comision. Albornoz-Bibiloni — WProtocolo toma de exémenes virtuales

) - - .
En este apartado encontrards material, actividades, videos y demds perte . Calificaciones | 2°cuatrimestre 2021
desarrollo del cursado de la Comisién de la Lic. Aylin Albornoz y el Lic. Ge

Unidad 1
AVISOS-COMUNICACIONES Q. @ TP 1| CRM
M Todas las semanas mantendremos un encuentro sincrénico los ¢ .
y/o miércoles de 17:00 hs a 19:00 hs a través de la plataforma M Umdad 2
@rlink de acceso al encuentro por Meet: se envia antes de la clase. Q @ TP2 | Negocio electrdnico.
Consultas: (] aalbornoz@fcecon.unr.edu.ar [Dgbibiloni@fcecon.ur Unidad 3
3 avio comisons < @ TP 3| RECOMENDACIONES PARA LA COMPRA DE EQUIPOY.
S Equipos de trabajo de alumnos. | 2° Cuat 2021 )
Unidad 4y 5

Estos equipos fueron armados a los fines de las entregas de trabajos y
durante este cuatrimestre. Si hay alguna modificacién el referente
comunicar con la prof. Albornoz

w‘Q. @ TP4 | REDES SOCIALES Y DFD

(=Y
W I Croncgran 2021 & 1ler actividad evaluativa
B Notas finales. 2° cuat 2021

&/ 2° actividad evaluativa individual |

2- Campus virtual. Teoria y Practica.

TEORIA
i Bibliografia
M Glosario.

Los bitdcoras son cuagernos virtugles, Gue peseen informacidn de gr:
unidsdes del programa de la materia. Al igua! gue ¢! glosario pueder
el corencizgje, cunque ambos ceben ser amplicdos con lc bibliografi

Bitacora | Unidad 1 | Las organizaciones como sistemas. Rol
Bitacora | Unidad 2 | Comercio electrénico.
‘ Bitacora | Unidad 3 | Infraestructura. Aspectos Basicos del M
i Bitacora | Unidad 4 | Infraestructura. Orientacidn al cliente.
i Bitacora | Unidad 5 | Metodologias. Desarrollo del Modelo L
i Bitacora | Diagrama de flujo de datos.
i Bitacora | Algoritmos
PRACTICA
i Cuaderno de practica 2021
ﬁ Cuaderno de Practica
i Soluciones Ejercicios Diagrama de Flujo de Datos
i Programacion. Practica.
ﬁ, Solucién ejercitacion algoritmos.

C_§ Ejemplo TP4. Solucidn propuesta.




INVESTIGACION EDUCATIVA EN LA
FACULTAD

“Andlisis de los objetos de estudio y
su motivacion en las tesinas de la
carrera Licenciatura en
Administracion durante los afios
2020y 20217

Lic. Facundo Clapera

En el siguiente trabajo se abordd Ia
investigacion de las tematicas elegidas en las
tesinas de la carrera de Licenciatura en
Administracién durante el periodo 2020 y

2021 y su motivacién en la eleccion.

La idea surgio luego de participar activamente
en los seminarios dictados por la catedra y
descubrir que los alumnos ultimamente
planteaban diversos temas y consultaban por
distintos tépicos sobre los que tenian interés
en investigar ademas de los que siempre se

suelen elegir.

A partir de alli nace esta investigacion que
versa acerca de cémo descubrieron ese tema
que luego los llevd a investigar, cémo lo
plantearon, cudnto tardaron y qué desafios y
oportunidades encontraron a lo largo esta
ultima materia, que luego de aprobar los
convierte en licenciados en administracion.

La elaboracidn de una tesis exige seguir una
serie de pasos o etapas, en la cual la eleccién
del tema de tesis es el primer gran paso. Es
comun que se tengan una serie de dudas con
respecto al tema de tesis, y con seguridad
surgiran interrogantes como las siguientes:

% https://miasesordetesis.com/wp-
content/uploads/2019/08/GUIA-PARA-ELEGIR-TU-

¢Qué tema voy a investigar? ¢Cémo buscar
buenos temas para la tesis? ¢Como elegir el
tema adecuado para mi?

La eleccidon de un tema de tesis depende de
muchos factores y elementos que se deben
considerar.

Al investigar se trata de dar una solucién a un

problema en especifico (problema de
investigacion) y buscar los medios para tratar
de resolverlos en el lugar donde se pretende

llevar a cabo la investigacion.

La tesis sirve a los alumnos para profundizar
los conocimientos sobre el tema que elijan o
podria direccionarles su vida profesional y
encaminarlos a ser especialista en ese tema
seleccionado. Podran ofrecer un aporte a la
sociedad o al mundo.

Requisitos de un tema de tesis adecuado®

1. El tema debe ser de interés y agrado
de quien lo elige, mucho mejor si
genera pasion, pues estd serd un
impulso y motivacion para que
dedicarle un tiempo prolongado sin
provocar incomodidad o
aburrimiento. De no ser asi, el proceso
de elaboraciéon sera tedioso y es
probable que se deje a medias o se
abandone. La realizacién de la tesis no
es solo una experiencia intelectual. El
tema elegido para la tesis debe gustar
y ademas tiene que estar alineado con
las fortalezas y habilidades propias.
De esta forma la elaboracion serd
mucho mas sencilla y se mejoraran las
destrezas en el proceso.

2. Ser una contribucién a la carrera

profesional: la tesis de grado debe

ayudar al alumno a seguir su carrera
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profesional y ser un impulso para
nuevos estudios y profundizaciones.

3. Debe tener un aporte a la sociedad:
Elegir un tema de tesis que sea
interesante en si mismo por el valor
que ese trabajo puede aportar a la
sociedad. Es importante que el trabajo
a realizar pueda tener repercusidn en
cualquier ambito dentro de Ia
sociedad, y en el cual se puedan
aplicar los conocimientos adquiridos a
lo largo de la formacién profesional. El
trabajo investigativo puede resolver
problemas sociales, naturales, fisicos,
segln sea el caso desarrollado.

4. Debe ser novedoso y original: un buen
tema podria significar un diferencial
para la tesis, por ser novedoso,
original e interesante. Para que una
investigacion sea novedosa, debe
tratar un tema no estudiado,
profundizar en un tema poco
conocido o darle una vision diferente
e innovadora a un tema, aunque ya se
haya examinado repetidamente.
Debe ser unica y original, debe
proponer ideas, estudios, datos,
formulaciones y resultados propios
del autor y no de otros autores,
evitando plagios y textos copiados sin
citas adecuadas de las fuentes.

5. Debe estar bien delimitado: delimitar
es especificar un tema general vy
extenso en aspectos concretos y que
sean factibles de investigar.

Tres criterios para delimitar:
Tematico. Es averiguar sobre qué
tema general y extenso serd el
estudio.

0 |bidem

Espacio. Definir en qué lugar o
contexto se realizard el estudio.
Tiempo. El periodo de estudio que
comprendera.

Debe poseer suficientes fuentes de
consulta: Salvo que sea una
investigacion exploratoria, no se debe
investigar un tema para el cual no
existan trabajos previos. Se necesita
una buena cantidad de fuentes de
consulta para elaborar la tesis y crear
un trabajo de calidad y con un
importante respaldo académico.

Debe ser viable: El tema de tesis debe
ser factible de realizar y llevarse a la
practica. Para ello es importante
contar con los recursos necesarios
sean humanos, materiales,
financieros o de otra indole.

Fuentes de ideas para el tema de
tesis'®

Las fuentes de informacion de donde
obtener ideas para la tesis son muy
distintas y variadas, entre ellas
existen:

e Fuentes personales: La
experiencia individual del
investigador como persona y
como estudiante. En el lugar
donde se encuentra
trabajando a través de la
experiencia puede identificar
situaciones en las cuales
obtengan ideas de
investigacion. La participacion
de Cursos, seminarios,
talleres, practicas
profesionales, en las cuales se




pueden tener ideas para
generar temas de
investigacion. Reflexiones

acerca de una materia que

estudié, un trabajo que
desarrollé. Las materias que
mas le gustaron a lo largo de
la carreray los contenidos que
mas le interesaron.
e Fuentes externas: la mas
utilizada y con abundante
informacién son las
hemerotecas y bibliotecas de
las universidades.
Publicaciones, revistas, tesis

que tengan relaciéon con el

tema elegido. Otros
materiales como videos,
conferencias, foros,

programas de radio o TV.
Informacién disponible en
Internet (pdaginas web, blogs,
foros de discusion). Teorias,
descubrimientos,
observaciones de hechos.
Tener en cuenta que las
fuentes de investigacion

elegidas tienen que ser

actuales.

e Estudiar y analizar los objetos de
estudio desarrollados en las tesinas de
licenciatura en administracién

durante los afos 2020 y 2021 en la

FCEYE

la totalidad de las tesinas

aprobadas de

e Relevar
licenciatura en

HALBANO, SERGIO. “Metodologia de la
investigaciéon en Administracion”. Ed. U.N.R.
Rosario, 1999. Pag. 121

administracién durante los afios 2020
y 2021
e Identificar acerca de cuadles fueron los
motivos que influyeron en su eleccién
en base a su lectura y sus descriptores
e  Definir % analizar los
rubros/segmentos mas utilizados por
los alumnos ala hora de seleccionar su

tema para investigar

En una primera instancia se lleva a cabo la
etapa exploratoria. El objetivo principal de la
misma es recolectar toda la informacion
relevante en lo referente al tema planteado,
para poder analizarla y de esta manera ir
delimitando

los siguientes pasos de la

investigacion.
Enfoque

De acuerdo con la categorizacion de Ia
investigacion realizada por el Dr. Albano'?, la
metodologia empleada para llevar a cabo la
presente investigaciéon tendrd un enfoque
mixto, porque se combinardn herramientas
cualitativas y cuantitativas, ya que se
realizardn encuestas, entrevistas y consultas
bibliograficas (variables cuantitativas a través
de cuestionarios a alumnos graduados vy
variables cualitativas a través de entrevistas al

jefe de catedra y profesor adjunto).
Tipo de Investigacion

La misma fue de tipo no experimental, ya que
no habrd manipulacion de las variables, sino
gue se observaron y analizaron en base a su
estado natural, de tipo transversal ya que los
datos fueron obtenidos en un solo momento,
no se considerara su evolucion y fue de tipo
exploratoria para poder recolectar todos los
datos relevantes para dicha investigacion.




Poblacion y Muestra

En esta investigacion se seleccionaron todos
los graduados de la carrera de Licenciatura en
Administracion durante los afios 2020 y 2021.
En ambos afos se han graduado 66 alumnos
(30 y 36 respectivamente)

En adicién, se entrevistd al jefe de la catedra
de Practica Profesional médulo 11: Tesinay a la
docente titular del seminario pedagédgico.

Recoleccion de informacion

La informacion se obtuvo de fuentes

primarias, a través de encuestas con
preguntas cerradas que se realizaron de forma
virtual a los graduados la cual no les llevd mas
de 5 minutos para responderla (ver anexo |).
De manera complementaria, se recurrid a la
realizacion de entrevistas a los docentes

mencionados (ver anexo Il y Ill).

Una vez recopilada toda la informacidn
obtenida en las encuestas, se efectuaron las
estadisticas correspondientes y se procedid al
anadlisis de acuerdo con los patrones que se
encontraran en las respuestas. A partir de
esto, se realizaron las conclusiones
pertinentes respecto al eje planteado de esta

investigacion.
RESULTADOS

Luego de realizar las encuestas de forma
online a los graduados se han obtenido
respuestas de 42 alumnos.

A continuacidn, se exponen los resultados:

-En el Grafico 1 se observa que de los 4 tépicos
que se podian escoger sin duda el mas
importante para los alumnos fue el “interés en
el tema elegido” con amplia ventaja por sobre
las demas.

Los conocimientos previos también son un
punto importante para los alumnos a la hora
de tener que elegir un tema y esto es porque
prefieren ahondar en temas en los cuales se
sienten mas comodos y confiados.

Por otra parte, lo que menos resalté fue la
originalidad en el tema. Si bien algunos
alumnos veremos mds adelante eligen los
temas tradicionales, otros son mas proclives al
riesgo y optan por temas actuales en auge o
en desarrollo.

Los contactos personales tuvieron menos
relevancia a la hora de la eleccion del tema.

Grafico 1

Enumere de menor a mayor indicando la importancia de estos topicos sobre la eleccion del tema
(1= muy importante a 4= nada importante)

I 1 N 2 3 4

Conocimientos previos Interes en el tema elegido Contactos personales Originalidad del tema

Fuente: Elaboracion propia

-En el Grafico 2 observamos que el 50%
encuentra su tema dentro de la duracién del
seminario, que son 3 meses. Es decir, mas del
80% del
condiciones de presentar su anteproyecto si

alumnado se encuentra en
asiste al seminario de Tesina. Solo un 19%
demora mas de lo habitual en encontrar su
temadtica de investigacion.

Grafico 2

;Cuanto tardo en elegir su tema?
42 respuestas

@ Menos de 1 mes
@ Enlre 1y 3 rmeses|
Mas de 3 meses

Fuente: Elaboracion propia

-La pregunta acerca de si tuvo que cambiar el

tema intenta medir la dificultad que
encontraron los alumnos en la eleccién del
mismo. No identifica el motivo por el cual

sucedid, pero se afirma que un 26%, o 1 de




42 respuestas

|42 respuestas

cada 4 alumnos deciden cambiar su tema de
investigacion ya sea durante su concurrencia
el seminario o una vez presentado el

anteproyecto. (Grafico 3)

Grafico 3

:Tuvo que cambiar de tema alguna vez?

® sl
® NO

Fuente: Elaboracion propia

- La pregunta que muestra el Grafico 4 indaga
respecto de si las tesinas son precedente y
sirven como base para otros alumnos que
deseen conocer y profundizar sobre el mismo
tema

Mds del 90% coincide que su trabajo de
investigacion puede ser de aporte para la
sociedad y servir para los préoximos tesinistas
como fuentes externas de consulta.

Grafico 4

: Considera que su investigacion puede servir de precedente para otros tesinistas?

@® s
@® NO

_ 7 )

Fuente: Elaboracidn propia

- El Grafico 5 nos muestra que del total de los
42 encuestados, 25 de ellos indicaron que no
habian contemplado otros temas para realizar
la investigacion, mientras que 17 de ellos si
encontraron mas de una posibilidad al
momento de la elecciéon del tema.

Algunos de los temas secundarios que los
alumnos hubiesen deseado elegir son: calidad,

finanzas, neuromarketing, fusion de

empresas, Mindfulness, Cultura
PMBook,

Social Empresaria, Automatizacién, Normas

organizacional, Responsabilidad

ISO e innovacion.

Grafico 5

éSe le habia ocurrido otro tema para
investigar?

=51 = NO

Fuente: Elaboracion propia

-En referencia a la eleccién del director, en
esta pregunta, se puede observar que la mitad
de los alumnos encuestados demora menos
de un mes en su eleccidn, a un 43% ese tiempo
se eleva a entre 1 y 3 meses, mientras que el
7%
eleccidn.( Grafico 6)

restante excede los 3 meses en la

En sintonia con la pregunta referida a la
eleccion del tema, mas del 90% del alumnado
logra la eleccion del director de su tesina
dentro de la duracién del seminario. Ademas,
deja ver que los alumnos les es mas facil, en
términos de tiempos, elegir el director de su
investigacion que el tema

propio que

investigardn.




Grafico 6

;Cuanto tardo en la eleccion del director?

42 respuestas

42,9%

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, del relevamiento detallado de
todas las tesinas se indago acerca de todos los
descriptores utilizados por los alumnos y se
elabord la Tabla 1.

Si observamos los primeros, entre los mas
elegidos resaltan:

e Responsabilidad social empresaria en
la que resaltan temas relacionados a
la sustentabilidad, diversidad e
inclusién, buenas priacticas.

e La propia Lic. en Administracién dado
que alumnos eligen estudiar tdpicos
de la carrera o indagar a sus propios
compafieros.

e RRHH,

sobresalientes

donde los temas mas

son motivacion,
satisfacciéon, comunicacion y cultura
organizacional, inclusion.

e E-commerce que es un tema que cada
vez tiene mas protagonismo, también
relacionado con marketing digital y

redes sociales.

@ Menos de 1 mes
@ Entre 1y 3 meses
Mas de 3 meses

Tabla 1

Descriptores Y| Cantidad de veces
RSE 5
Lic. en Adm
RRHH
Cultura

E-commerce
Sector Publico
Bancos
Marketing digital
Finanzas
Prepagas
Cobranzas

Comercializacion
Buenas practicas
Comercio de granos
Inclusion

Comunicacidn interna
Neuromarketing
Concesionaria de autos

Rotacion laboral
Conflitos
Calidad
Agroexportadora
GRI
Deporte
Kanban
Cobranza digital
Motivacion
Discapacidad
Mutual
Aseguradoras
Normas 150
E-learning
PYMES
Satisfaccion clientes
Brecha de genero
Turismo
Salud
Empresa familiar
ERP
Empendedurismo
Adm
Emprendimientos
Total general
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Fuente: Elaboracién propia

CONCLUSIONES

La elaboracion de la tesis es un gran desafio
que tienen que enfrentar los estudiantes
cuando terminan sus estudios universitarios.
Corresponde a una etapa definitiva en la
carrera, en la que elaborar y sustentar una
tesis es requisito para obtener el titulo
profesional en la carrera que han elegido, y al
aprobar la defensa podran hacer realidad su
objetivo de ser un profesional.

Luego de haber realizado este trabajo se logré
observar cuales son los motivantes que mas




influyen en los estudiantes a la hora de tener
gue elegir un tema para realizar la tesina.

Se realizaron las encuestas y entrevistas las
cuales aportaron datos fundamentales para
poder
planteada.

estudiar de fondo la tematica

Se pudo elaborar un ranking de cuales son los
tépicos que mas eligen los alumnos para
realizar su investigacion donde se pudo
observar cuales son los mas elegidos e

innovadores.

Afirmamos que entre el 80% y 90% de los
alumnos que realizan el seminario de tesina
logran finalizar el mismo, consiguiendo un
tema y un director que los acompafie durante
este trayecto. Por eso sostenemos que es muy
importante la asistencia al mismo dado que les
da una guia, un estimulo y un aliciente, al
tener contacto con todos los docentes de la
catedra como también las ideas que pueden
sugerir los demads

alumnos 'y que

denominamos como  Brainstorming o

“tormenta de ideas”.

Se destaca que para los alumnos lo mas
importante es el interés en el tema que los
mantendra activos y motivados durante todo
este trayecto, pero asi también recalcan que
tener conocimientos previos y contactos
personales (lugar de su trabajo) son una ayuda
importante. Ese propio interés en el tema
elegido como principal motivador de su
eleccién es el gran favorecedor de una defensa
sélida.

También se destaca, como se vio en las
entrevistas que durante el ultimo tiempo los
alumnos son mas curiosos y se esfuerzan por
evolucionar y elegir temas innovadores que
aun no habiendo estudiado en su carrera
optan por investigar y dejar nuevos aportes a
la sociedad.
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Recomendaciones
Lecturas Sugeridas

Saberes y conocimientos en los
procesos de ensefianza y
aprendizaje. Problemas conceptuales

Direccion: José Antonio Castorina y
Patricia Sadovsky

En este libro encontramos un compilado de
nueve trabajos realizados a partir de un
seminario desarrollado en la Universidad
Pedagdgica Nacional

En su introduccidn sus directores nos dicen:
La problemdtica de los saberes —el modo en
que se introducen en la institucion, como
circulan alli 'y las transformaciones que
producen en las personas— constituye un
aspecto central de la funcion social de la
escuela.

Consideramos que es wuna interesante
herramienta donde se aportan distintos
puntos de vista que nos ayudan a empezar a
pensar la formacion interdisciplinariamente y
nuevas formas de  produccion de
conocimiento en la Universidad. en estos
tiempos que siguen ala pandemia.

Editorial: UNIPE Editorial Universitaria




