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RESUMEN

En los tiempos actuales las organizaciones se enfrentan a multiples fuerzas referidas a innovaciones tecnoldgi-
cas, internalizaciéon de los mercados, clientes globales cada vez mas informados y exigentes, cambios en el
mercado laboral, comunicaciones mas rapidas, entre otras. Estos factores impactan, en mayor o menor medida,
en el planteo de sus estrategias, la definicion de sus estructuras y procesos e incluso, demandan cambios en su
cultura organizacional. En este contexto las organizaciones del siglo veintiuno, demandan liderazgos innovado-
res, con inteligencias multiples y mentalidad estratégica para actuar frente a esos cambios e influencia social
especialmente de las nuevas generaciones. En efecto, se necesitan directivos comprometidos con sélidos valo-
res fundados en la ética y la responsabilidad, capaces de aprender a aprender e implementar transformaciones
cuando sean necesarias.

Las organizaciones agiles y proactivas, dirigidas por lideres transformacionales y no por meros administradores
eficientes, seran las que aprovechen las oportunidades y desafios que se les presenten. Asi, las empresas capa-
ces de capitalizar y aprender de sus errores lograran ventajas que les permitan avanzar hacia una competitivi-
dad sustentable y por ende, un mejor posicionamiento en el mercado.

El propdsito de esta investigacion es estudiar los perfiles culturales de las organizaciones asi como las compe-
tencias y estilos de gestion de sus lideres. Para ello, se relevaran diversas organizaciones a fin de describir y
analizar las tecnologias, los procesos y las personas que las conducen a fin de describir y analizar sus posibili-
dades de perdurar y crecer.
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