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RESUMEN 

El proyecto explora en la formulación, implementación y control de un área de decisión estratégica sobre la 

gestión de los recursos de las pequeñas y medianas empresas, teniendo en cuenta el conocimiento sobre la 

categorización, la conceptualización de cada una de ellas, la evaluación interna y externa y el impacto 

transversal, por categoría de recursos y por categoría de PyMEs, según la actividad económica que desarrolla, 

que motiva o dificulta la competitividad de la misma. Experimentando en los últimos doce años, cambios 

estructurales y coyunturales, en las variables que determinan el estado de desarrollo y sustentabilidad de los 

distintos sectores industriales, tanto en Argentina, como en Latinoamérica, el proyecto se compromete con el 

estudio exploratorio y concluyente de las variables que sostiene en la competitividad interna y que más luego 

respaldarán su competitividad externa, indagando sobre la propensión a que estas variables sean inspiradoras 

de áreas de decisión. En un mundo, donde se está transformando la manera de operar la propuesta de valor, 

en las empresas, será necesario desarrollar nuevas habilidades, aptitudes y destrezas, que generarán nuevos 

componentes en los costos internos de las empresas. Las pequeñas y medianas empresas, por sus estructuras 

culturales, se encuentran dificultadas para sostener la competitividad en el frente externo por medio de 

políticas convencionales, se torna necesario entonces, el desarrollo del frente interno como área decisional, 

para optimizar las variables determinantes de los costos y que optimizarán la rentabilidad de la empresa, 

asegurando su continuidad y trascendencia en los negocios. El mismo trabajará sobre un muestreo dirigido, de 

PyMEs, analizando la conceptualización interna que las mismas tienen de sus fuentes fundamentales de 

competitividad: Tecnología, Recursos Humanos, Instalaciones, Recursos Financieros, Imagen Corporativa, 

estableciendo sus indicadores y midiendo su valor de mercado para poder predecir la propensión a la 

competitividad, pero además indagando sobre el nivel de capacidad adaptativa que las decisiones empresariales 

de las mismas, tendrán para optimizar la utilización e interrelación de los recursos. 
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