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LOS NUEVOS DESAFIOS DE LA CONTABILIDAD

INTRODUCCION

En las ultimas décadas la disciplina contable ha experimentado un cambio importante
como consecuencia del surgimiento del paradigma de utilidad. Bajo esta nueva Optica y
partiendo de la premisa de que los informes contables deben ser Utiles para la toma de
decisiones, se sostiene que el contenido de los estados financieros debe orientarse a
satisfacer las necesidades de los distintos usuarios. Expresa Tua Pereda': “El paradigma de
utilidad plantea un claro interrogante a nuestra disciplina: ;cual es la mejor manera de
satisfacer las necesidades de los usuarios de la informacion?.0, dicho de otro modo, ;cémo
conseguir que los sistemas contables sean utiles?”

Este paradigma de utilidad surge como una tercera etapa en el desarrollo de la teoria
contable, que en lo relativo al objetivo de la disciplina contable presenta una evolucién
acorde a los cambios del contexto y consecuentemente a las distintas necesidades
planteadas. En un principio la contabilidad cumplia una funcién muy limitada en cuanto a
que debia dar cuenta a su propietario de su situacién, el objetivo era eminentemente
legalista y se orientaba fundamentalmente hacia la registracion.

En una segunda etapa, la Contabilidad buscé acercarse mas a la economia, tratando
de lograr una mejor medicién y representacion del beneficio y de la situacion patrimonial, sin
considerar la existencia de distintos tipos de usuarios. La informacion contable se
presentaba entonces como una verdad econdmica Unica, multipropésito, prevaleciendo este
concepto por sobre el de utilidad.

Finalmente y a raiz de la gran conmocién econémica de la Bolsa de Comercio de Nueva
York, se lleg6 a la conclusion de que las empresas no habian brindado informacion contable
que permitiera a los terceros predecir con anticipacion la crisis del 29. Este fue el punto de
partida para el inicio de una nueva etapa: la atenciéon de los usuarios de la informacion
financiera y sus necesidades informativas. Bajo esta concepcion de la disciplina contable y
siguiendo a Tua Pereda®: “el usuario se convierte en el determinante de la informacién a

' TUA PEREDA, Jorge. “Lecturas de teoria e investigacion contable”. Centro Interamericano
Juridico Financiero. Medellin. Colombia.1995. Pagina 219.

2 TUA PEREDA, Jorge. Obra citada. P4gina 196.
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incluir en los estados financieros, cuyo contenido se establece a partir de los posibles
requerimientos de sus destinatarios; objetivos de la informacion financiera y necesidades
informativas de los usuarios constituyen, actualmente, el punto clave del itinerario deductivo
que lleva a fijar las reglas con las que se confeccionan las cuentas anuales”. A raiz de este
enfoque se ha ido prestando cada vez mayor atencion al usuario de la informacién contable
y el espectro de interesados en la misma ha sido cada vez mas amplio. La nueva postura
ha sido ratificada también por las asociaciones profesionales tales como la American
Accounting Association, la Financial Accounting Standards Board y el Canadian Institute of
Chartered Accountants que a través de sus enunciados han ido enumerado una lista de
usuarios que se fue ampliando progresivamente. Esta ampliaciéon del concepto de usuario
ha traido aparejado un replanteo de los objetivos de la informacién contable, ya que las
necesidades a cubrir han ido creciendo en razén de la mayor cantidad de interesados que
deben tomar decisiones econémicas.

“Utilidad” y “toma de decisiones” se convierten asi en palabras claves a la hora de
determinar el objetivo que se persigue a través de la Contabilidad. La adopcion del
paradigma de utilidad y sus implicancias relativas a la ampliacién del concepto de usuario de
la informacion contable y discusién acerca de sus objetivos, ha tenido como consecuencia el
incremento de la cantidad y calidad de informacién a ser suministrada por los entes.

Por otra parte, el contexto en el que se desenvuelven actualmente las organizaciones,
caracterizado por una economia basada en el conocimiento, la globalizacion de los
mercados y el extraordinario desarrollo de la tecnologia informatica, plantea nuevas
exigencias que han ampliado el campo de las investigaciones contables y que obligan al
replanteo del modelo contable tradicional. Existe acuerdo general en que la informacion
financiera no alcanza hoy a satisfacer las expectativas de los usuarios. Prueba de ello es
que muchas empresas lideres estan incorporando a sus estados contables amplia
informacién voluntaria, que no es explicitamente requerida por las normas contables, como
por ejemplo la relacionada con los activos intangibles no reconocidos contablemente,
informacion proyectada y la visién de la gerencia sobre los factores criticos para el éxito.

En los ultimos afos numerosos autores han efectuado propuestas tendientes a acortar
la brecha existente entre la informacién provista por los estados financieros y la requerida
por los inversores y acreedores. Asimismo, los organismos emisores de normas han
realizado esfuerzos concretos tendientes a ampliar el contenido de los informes financieros.
Un repaso de la literatura contable mas reciente permite distinguir tres areas o aspectos
sobre los que se centran la mayor parte de las investigaciones:

e El capital intelectual
¢ La responsabilidad medioambiental de la empresa

¢ Informacién prospectiva.

EL CAPITAL INTELECTUAL

La expresién “Capital Intelectual” se suele utilizar para denominar a la combinacién de
todos los activos inmateriales que permiten funcionar a la empresa. Stewart y K. Sveiby
(1997) y L. Edvinsson y M.S.Malone (1997), han incorporado definitivamente este concepto
en sus respectivos libros, en los que se describe como gestionarlo y explotarlo.

Es dable aceptar que el Capital Intelectual, tal vez por ser un concepto reciente, no
posee una definicién universal. La empresa sueca Skandia, que ya habia trabajado sobre el
tema en sus informes de presentacion a terceros, en 1995 definia al Capital Intelectual
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como la ‘“posesion de conocimientos, experiencia aplicada, tecnologia organizacional,
relaciones con clientes y destrezas profesionales que da a Skandia una ventaja
competitiva’.

Otros autores caracterizan al capital intelectual de la siguiente manera:

“..es un conjunto de competencias bdsicas distintivas de caracter intangible que
permiten crear y sostener la ventaja competitiva”, segiin Bueno Campos®;

“El capital intelectual se considera generalmente como un determinante fundamental
del valor de la empresa y como un elemento asociado estrechamente con la existencia de
ventajas competitivas”, para Cafibano Calvo, Garcia —Ayuso Covarsi y Sanchez*;

“...es la capacidad que tiene la empresa para generar valor a través de la gestion del
talento de las personas y de la correcta explotacion de los activos del conocimiento”, en
opinién de Martinez Tejerina’;

“El capital intelectual procede de la capacidad y del compromiso de los empleados.
Ambos deben ir juntos para que crezca’”, segun Ulrich °®

“

es material intelectual - conocimiento, informacion, propiedad intelectual y
experiencia - que puede ser utilizado para crear valor...”, segun Stewart”

Al identificar este conjunto de competencias béasicas de caracter intangible generador
de ventajas competitivas que conforman al “capital intelectual’, la mayoria de los autores
coinciden en clasificarlos en tres grupos. No obstante lo cual, dada la estrecha interrelacion
que existe entre ellos, no es posible establecer una clasificacion rigida, siendo la barrera
divisoria de los mismos una linea bastante difusa.

Asi, Edvisson y Mallone® se refieren a:

1. Capital humano, que incluye las capacidades individuales, los conocimientos, las
destrezas y la experiencia de los empleados y directivos de la organizacion.

2. Capital estructural, compuesto por el capital clientela y el capital organizacional:

X Capital clientela, que expresa el reconocimiento de que la empresa
tiene una fuerte base de clientes leales. Este siempre ha existido,
escondido bajo la partida de goodwill.

<> Capital organizacional, definido por la infraestructura que sostiene al
capital humano y que hace posible el funcionamiento de la empresa.
Se incluye dentro de él a la cultura corporativa, sistemas informaticos

¥ BUENO CAMPOS, E. “El capital Intangible como clave estratégica de la Competencia Actual”.
Boletin de Estudios econémicos, Vol LIll, N® 164. Pag 221. Madrid. Agosto 1998

* CANIBANO CALVO, L.; GARCIA AYUSO COVARSI, M.; SANCHEZ, M.P. “La relevancia de los
intangibles para la valoracién y las gestion: revision de la literatura”. Revista Espafiola de financiacion
y Contabilidad N° 100. Extraordinario. Pag 63-64. Madrid. 1999.

> MARTINEZ TEJERINA, J.C. “El futuro de la Gestion, la Gestién del futuro”. Direccién y
Progreso. N2 160. 1998.

® ULRICH, D. “Capital intelectual = capacidad x compromiso”. Harvard Deusto Business Review.
Ediciones Deusto, S.A. — Septiembre-Octubre — N° 86. 1998. Pags. 28-40

" STEWART T.A. “The new organizational wealth managing and measuring intangible assets”.
Berrett-Koelher Publishers. San Francisco. 1997.

® EDVISSON. L. y MALLONE, M. ‘El capital intelectual”. Gestion 2000. Barcelona. 1999. Pag.
66.
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y de comunicacién, bases de datos y métodos de direccion, entre
otros.

Como puede observarse, el amplio espectro de elementos que se incluyen en el “capital
intelectual” abarca desde activos que pueden incluirse en los estados financieros, como las
marcas, hasta recursos de muy dificil reconocimiento y medicién, como el grado de fidelidad
de la clientela o las buenas relaciones con los proveedores. Sin embargo esta dificultad para
su identificacion y medicién fiable no puede ser un impedimento para admitir que este
recurso es uno de los elementos criticos para alcanzar el éxito en el entorno competitivo de
hoy y del futuro.

Hasta hace algunas décadas era impensado que los informes contables incluyeran
datos referidos a este intangible excepto en las circunstancias de adquisicién de alguno de
aquellos categorizados como identificables (ej.: marcas) o de la compra de un fondo de
comercio.

El advenimiento de la denominada era del conocimiento y el consecuente incremento
de la importancia de los activos intangibles como uno de los factores fundamentales de
creacién de valor de las empresas, ha hecho que se replanteara esta tradicion, existiendo
actualmente una fuerte preocupacién tendiente a revelar estos recursos del ente, hasta
ahora ocultos.

No obstante hay quienes aducen razones para no dar a conocer ningun tipo de
informacion relacionada con estos recursos intangibles. La de mayor preponderancia es
aquella vinculada con el riesgo potencial que significaria para la organizacion el “desnudar”
sus estrategias de planeamiento y consecuentemente perder sus ventajas competitivas.

Sin descalificar esta argumentacion resulta insoslayable la necesidad por parte de los
usuarios de poseer una mejor informaciéon sobre los citados intangibles. “Por no valorar
estas perspectivas dinamicas estamos presentando una valoracién tan falsa de una
empresa como si estuviéramos cometiendo errores de suma”

Para atender a estos requerimientos el interrogante que se plantea es la modalidad que
debe adoptar esta revelacion: ¢ Es posible incluirla en los estados financieros tradicionales?
¢ Tendra que exponerse como informacién suplementaria?

Si bien el capital intelectual responde a una conceptualizacion totalmente abstracta, es
innegable que adecuados canales de distribucion, marcas prestigiosas, segmentos de
mercado importantes, acuerdos de licencias y franchising, constituyen los principales
factores de una clientela satisfecha que generara para la empresa importantes beneficios
futuros. Bajo esta perspectiva el capital intelectual podria considerarse un activo, pero
¢sresponde al concepto de activo de acuerdo con el marco conceptual que regula la
confeccién de los estados contables tradicionales?

La Resolucién Técnica 16'°, al referirse al concepto de activo establece que: “un ente
tiene un activo cuando, debido a un hecho ya ocurrido, controla los beneficios econémicos
que produce un bien (material o inmaterial con valor de cambio o de uso para el ente)”y se
reconocera contablemente cuando “..pueda asignarsele mediciones contables que permitan
cumplir con el requisito de confiabilidad...”. Esta definicién, concebida desde el enfoque de
la contabilidad patrimonial, es coincidente con la establecida por el Marco de Conceptos del

° Cita 4 capitulo 1 de Edvinsson, L; Malone, M.S. “El capital intelectual”. Gestién 2000. Barcelona.
1999.

' Federaciéon Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas. “Resolucion
Técnica N° 16”.
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IASC (International Accounting Standards Commitee)'' que define a un activo como “.. un
recurso controlado por la empresa como resultado de eventos pasados y cuyos beneficios
economicos futuros se espera fluyan a la empresa” y que establece que para que el mismo
sea reconocido contablemente debe ser probable que la empresa reciba los beneficios
econdmicos futuros y debe poseer un costo o valor que pueda ser medido confiablemente.”

En sintesis, para que un recurso pueda ser reconocido contablemente como Activo,
tanto las normas internacionales como las nacionales requieren que el mismo reuna los
siguientes requisitos:

a) debe generar beneficios futuros que se espera fluyan hacia la empresa;
b) el ente debe poseer el control de los beneficios que produce;

c) debe haberse originado en una transaccién o hecho ocurrido con anterioridad a
Su reconocimiento;

d) la partida tiene que tener un costo o valor susceptible de ser medido en forma
confiable.

Es innegable que el capital intelectual tiene un valor de uso para la empresa en tanto
ésta siga funcionando, y también un valor de cambio resultante de la posibilidad de enajenar
la empresa en marcha. Sin embargo, tratar de incluir al capital intelectual como un activo en
la contabilidad financiera tradicional implica tropezar con varias dificultades:

e En primer lugar no es facil la identificacion de los beneficios econémicos que se
deriven de los esfuerzos realizados por la empresa para desarrollar los distintos
elementos que conforman su capital intelectual.

¢ El segundo inconveniente radica en la posibilidad del control que el ente puede tener
sobre esos beneficios. En general, los beneficios derivados del capital organizacional
se encuentran bajo el control del ente, pero no ocurre lo mismo respecto del capital
humano y el capital clientela; no existen derechos legales que aseguren a la
empresa el control sobre elementos tales como la inteligencia y capacidad de sus
gerentes o la cantidad y calidad de su clientela.

¢ Finalmente es bastante dificultosa la medicién objetiva del valor del capital intelectual
ya que, por lo general, no es posible diferenciar los costos incurridos para la
generacion interna del mismo de los necesarios para el mantenimiento de las
funciones operativas del ente.

El analisis efectuado brinda una respuesta negativa a la posibilidad de considerar al
capital intelectual como activo respetando el marco de conceptos y las normas vigentes. Sin
embargo el IASC (International Accounting Standards Committee), atendiendo a la realidad
de la economia de nuestros dias, en la que los recursos intangibles juegan un rol
preponderante en la generacion de beneficios de las organizaciones, en una declaracién de
diciembre de 2000 ha dejado una puerta abierta para su reconocimiento, planteando
inclusive la posibilidad de una modificacién del Marco Conceptual. Por ahora la propuesta
del IASC se orienta a revelar a través de un “reporte narrativo” datos de caracter cualitativo
por la via de informacion suplementaria.

" Intenational Accounting Standards Committee, “Marco de conceptos”.
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Coincidiendo con la opinién de Leandro Cafibano Calvo', lo verdaderamente
importante del tema es la predisposicién mostrada por el IASC por ensanchar las fronteras
de la informacion contable-financiera, incorporando a la misma nuevas capas informativas
con las que dar respuesta a aquellos elementos que sus usuarios actualmente demandan,
entre los que, sin lugar a dudas, ocupan un plano de preeminencia los recursos y
actividades intangibles.

La imposibilidad de incorporar al capital intelectual en los balances de las empresas ha
llevado a distintos autores a plantear diferentes modelos con el fin de identificar y medir los
distintos elementos que lo conforman. Todos estos modelos se componen de una serie de
indicadores financieros (del pasado) y no financieros (del futuro), de caracter cuali o
cuantitativo, a través de los cuales se intenta comunicar, en forma estructurada vy
sistematizada, los elementos del capital intelectual de la organizacién.

Tal es el caso de la ya mencionada empresa Skandia que publicé en mayo de 1995 el
primer informe del mundo sobre capital intelectual como suplemento al informe financiero.
Este modelo, elaborado por Edvison y Malone'®, plantea que el valor del capital intelectual
de una empresa se puede obtener a partir de la férmula:

Cl=ixC
donde:
“Cl” es el Capital Intelectual,

“I” es un coeficiente que indica la eficiencia de la organizacién en la utilizacién de su
capital intelectual, y

“C” es la variable Capital Intelectual en unidades monetarias.

Estas dos variables se obtienen a partir de la combinacién de una serie de indicadores
(de cantidades absolutas en unidades monetarias y porcentuales) para cada uno de los
elementos del capital intelectual, es decir, capital humano, capital clientela y capital
organizacional.

Por su parte, Kaplan y Norton'* han elaborado un modelo, conocido como “The
Balanced Bussiness Scorecard”, en el cual definen un sistema de indicadores financieros y
no financieros cuyo objetivo es medir los resultados obtenidos por la organizacién, desde
cuatro perspectivas diferentes: financiera, de clientes, de procesos internos y de aprendizaje
y crecimiento.

Siguiendo esta linea, se han desarrollado otros modelos de medicién, entre las que se
destacan “El monitor de Activos Intangibles” de Karl E. Sveiby (1997), “El modelo de
direccion estratégica por competencias” de E. Bueno (1998), el “Modelo Intelect” del grupo
Euroforum (1998), el modelo “Nova” del Club de Gestién del Conocimiento y la Innovacion
de la Comunidad Valenciana (1999), entre otros.

Las ventajas atribuibles al uso de indicadores no financieros pueden resumirse en las
siguientes:

'2 CANIBANO CALVO, Leandro. “El IASC abre una puerta al reconocimiento de los Intangibles”.
AECA N? 54. Revista de la Asociacion Espafola de Contabilidad y Administracion de Empresas.
Madrid. Enero-abril 2001.

> EDVINSON y MALLONE. Obra citada. Pag. 212.

* KAPKLAN, Robert y NORTON, David. “Cuadro de mando integral”’. Gestién 2000. Barcelona.
Octubre 2000. Pag. 105 y sgtes.
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a) Las empresas pueden comunicar los objetivos propuestos dentro del plan
estratégico.

b) Ante la dificultad de cuantificar en términos monetarios el capital intelectual se
pueden seleccionar indicadores cuantitativos indirectos de estos recursos.

C) Es posible justificar los magros resultados obtenidos como consecuencia de
haber incurrido en elevados costos tendientes al desarrollo y mantenimiento del capital
intelectual (investigacién de mercado, costos de marketing, programas de satisfaccion al
cliente, gastos incurridos para lograr la fidelizacién del cliente), los que, bajo otro marco
conceptual podrian ser tratados como activos.

d) Los entes pueden proveer una vision prospectiva en el largo plazo donde las
inversiones actuales fructificaran en beneficios financieros.

e) Las sucesivas mediciones a través de indicadores no financieros pueden
colaborar con la evaluacién del cumplimiento de los objetivos planteados y servir como
retroalimentacion al sistema.

f) Estos indicadores proporcionan informacién histérica, que puede ser Util para
conocer la posicion actual de la empresa en el mercado.

No obstante, existen limitaciones y desventajas respecto de la presentacion de estos
indicadores:

a) En un contexto cambiante, el sistema delineado de indicadores necesita ser
constantemente reevaluado a medida que evolucionan las estrategias y los ambientes
competitivos, lo que atenta contra la comparabilidad de los indicadores en los ejercicios
sucesivos.

b) Como los indicadores deben ser seleccionados en funcién de los objetivos
estratégicos planteados, cada organizacion requiere un sistema de indicadores diferente
que atenta contra la comparabilidad.

C) Es inevitable incurrir en apreciaciones subjetivas en la seleccién y disefio de
indicadores.

Sin perjuicio de las limitaciones apuntadas, la presentacién de informes adicionales a
los estados tradicionales conteniendo indicadores relativos al capital intelectual se presenta
como una buena solucién a la problematica planteada: la importancia de su comunicacién
versus la dificultad para su medicién. Sin embargo, resulta necesario profundizar el estudio
de los diversos elementos que componen el capital intelectual, su importancia relativa en la
gestion de la organizacién, y en funcion de ello, la definicién de indicadores que permitan su
medicién.

La revelacion de informacién voluntaria relacionada con el capital intelectual debe ser
considerado sé6lo como un primer paso. En el futuro, sera necesario establecer reglas que
permitan homogeneizar los criterios empleados para la identificacién, medicion y
presentacion de los activos intangibles a fin de que los usuarios puedan contar con
informacion confiable para la toma de decisiones.

LA RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL DE LA EMPRESA

Las entidades econdémicas tienen un contrato implicito con la sociedad por el que
utilizan los escasos recursos naturales y humanos y, a cambio de ello, brindan productos,
servicios y residuos a la comunidad.
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Como consecuencia de esta relacién nace el concepto de responsabilidad social de la
unidad econ6mica, lo que implica reconocer que la empresa:

» es tanto administradora del capital de los propietarios como de los factores de
produccion que le confia la comunidad y

» ve debilitada la autonomia de su voluntad por la necesidad de atender la diversidad
de intereses que en ella confluyen.

Segun la “teoria del contrato de agencia”’®, el agente o administrador es responsable

frente a los propietarios del capital por la utilizacion de los recursos que le fueran confiados.

Esta teoria ha evolucionado reformulando la figura del mandante para incluir a la
colectividad en su conjunto, que es a quien el agente debe rendir cuentas del cumplimiento
de los objetivos perseguidos, tanto de caracter econémico como social.

Ante la necesidad de satisfacer o evitar costos sociales la empresa no procura la
maximizacion del beneficio, sino que debe cumplir con el requerimiento de optimizacion
del mismo en el largo plazo. En otras palabras, las empresas deben empezar a incorporar
dentro de sus estrategias de largo plazo cuestiones sociales en busca de un desarrollo
sostenible.

Existe consenso en considerar que las cuestiones sociales mencionadas se refieren a
tres aspectos: medioambientales, de recursos humanos y valores éticos.

Dada la creciente preocupacién por la proteccién del medio ambiente, se centrara el
analisis en la problematica medioambiental.

El concepto de medio ambiente se ha ido ampliando, identificandose hasta los afos
setenta con la ecologia, para luego, ser definido como el entorno en el que opera una
organizacion, incluyendo el aire, el agua, la tierra, los recursos naturales, la flora, la fauna,
los seres humanos y sus interrelaciones."® En este nuevo milenio, se ha intentado que el
concepto también incluya a las alteraciones de los valores socioculturales. En tal sentido
Fernandez Cuesta'’ sostiene que es posible combinar los aspectos bioldgicos y sociales
para definir el medio ambiente como el entorno vital o conjunto de factores naturales,
estéticos, culturales, sociales y econdmicos que interaccionan con el individuo y la
comunidad en que vive.

En el entorno de las organizaciones, considerar el medio ambiente en el que
desarrollan su actividad implica asumir responsabilidades de naturaleza medioambiental que
tendran implicancias en la contabilidad. Por ello se considera relevante intentar ubicar las
cuestiones medioambientales en esta disciplina.

Las cuestiones medioambientales a las que se hace referencia comprenden la
informacion referida a los efectos de las actividades empresariales privadas y publicas sobre
el medio ambiente, fisico y social. Segiin Wirth'® “Este enfoque de la Contabilidad tiene por

'* La Teoria del Contrato de Agencia explica la relacion existente entre los suministradores de
recursos y sus administradores, asignandole a la Contabilidad la funcion de brindar todos los
elementos de juicio necesarios para que los inversores conozcan el destino que tuvieron sus fondos y
puedan ejercer el control.

' 1SO (1996): Sistemas de Gestion Medioambiental. Especificaciones y directrices para su
utilizacion. 1ISO 14.001

"7 FERNANDEZ CUESTA, Carmen. “Una polémica recomendacion de la Comision de la Union
Europea sobre Contabilidad Ambiental”.

'® WIRTH, Maria Cristina. “Acerca de la ubicacion de la Contabilidad en el campo del
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objeto el estudio sistematico de las posibles formas de medicion y exposicion de la
responsabilidad social, en términos del costo-beneficio social de la actividad de un ente y el
resultado periédico de esta relacién, que serd una utilidad o desutilidad social neta”. °

Desde la perspectiva de la Contabilidad Patrimonial, la relacién puede establecerse
como consecuencia de la funcién social implicita en toda actividad empresarial, que obliga a
los entes a tomar decisiones en procura de la prevencion y saneamiento medioambiental,
sea en forma voluntaria u obligatoria. El desarrollo de politicas ambientales por parte de los
entes requiere, entre otros, la utilizacion de equipos e instalaciones adecuadas, la busqueda
continua de sustitucién de materiales contaminantes, procesos productivos que tiendan a
reducir las emanaciones nocivas y la recuperacion de recursos mediante el reciclaje de los
materiales utilizados. Estos requerimientos sin duda tienen incidencia en el patrimonio y en
los resultados de los entes y la informacion contable debe reconocer esta repercusion.

Cada vez con mayor frecuencia las empresas informan acerca de su comportamiento
medioambiental en los Estados Contables de publicacién de manera diversa.”

Como hasta el presente no se han delineado normas contables o6ptimas que
contemplen la tematica medioambiental definiendo aspectos tales como su reconocimiento,
medicion y exposicidon en los estados contables de publicacion, se cree conveniente
profundizar el andlisis de las posibles alternativas de tratamiento contable de los efectos que
producen las actividades medioambientales sobre el patrimonio de las empresas.

Las acciones de los entes para prevenir, reducir o reparar el dafo sobre el medio
ambiente pueden ser consecuencia de disposiciones legales del ambito geografico en el
que se desenvuelven, o de decisiones estratégicas delineadas en defensa del medio
ambiente y como respuesta a las responsabilidades que le impone la comunidad con la
que interactian.

Cuando las acciones derivan de disposiciones legales, su cumplimiento es coercitivo, y
en consecuencia, ignorar su acatamiento conlleva sanciones de diversa indole. Si la sancién
es de naturaleza econdmica, debera reflejarse el efecto patrimonial a través de su
reconocimiento como resultado atribuible al periodo en que el hecho sustancial ha ocurrido
y la correlativa asuncién de la obligacién cierta o contingente. En tanto, que si la sancion es
de indole social ( repudio a los productos y servicios , pérdida de imagen del ente infractor,
entre otros), se producira un impacto indirecto en los resultados de los ejercicios futuros por
la merma de sus ingresos o la necesidad de incurrir en erogaciones por campanas
publicitarias para morigerar el efecto en su posicién competitiva.

Las cuestiones medioambientales incorporadas a la estrategia corporativa conducen a
mejorar la relacion con los clientes, proveedores, personal y el entorno en general, y su
rentabilidad financiera en el largo plazo. La definicion de una estrategia clara contribuira a
agregar valor y al sostenimiento de ventajas comparativas, ain en contextos de
convergencia competitiva.

Sea que la responsabilidad de naturaleza medioambiental provenga de una regulacion
del derecho positivo 0 haya sido generada por acciones voluntarias a favor y en defensa del

conocimiento”. Editorial La Ley. Buenos Aires. 2001. Pag. 16.

"9 Ya en los primeros afios de la década del '80, el Dr. Chapman propiciaba la necesidad de que
las empresas informaran sobre la repercusién social de sus actividades econémicas.

% FRONTI DE GARCIA, Luisa y Otros. “Informacién medioambiental para los usuarios de los
Estados Contables (empresas argentinas)”. Trabajo realizado en el marco del proyecto de
investigacion trienal T.E.24 UBACYT acreditado por resolucién n® 6732/97 Consejo Superior.
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medio ambiente, el tratamiento contable a dispensar en ambas situaciones debe ser
consistente.

Muchos entes se encuentran en la disyuntiva de destinar 0 no recursos econémicos a
prevenir, reducir o reparar dafos en el medio ambiente. En el corto plazo, las empresas
que no lo hagan, mostraran mejores resultados que las que decidan incurrir en dichas
erogaciones. En cambio, en el largo plazo la situacion se invierte: las primeras podrian estar
obligadas a resarcir los perjuicios infringidos al ambiente, en tanto que las ultimas podran
estar en condiciones de obtener un ahorro de costos y un reconocimiento social.

La contabilidad patrimonial debe reflejar el impacto de las actividades o acciones
vinculadas a la problematica medioambiental. En tal sentido se identifican dos aspectos a
considerar:

a) reconocimiento y medicion de los costos medioambientales,
b) reconocimiento y medicién de los pasivos medioambientales.

En relacién con el primer aspecto, se analizaran las alternativas de identificacién como
activo, gasto o pérdida. En tanto que el segundo aspecto se abordara atendiendo a la
asuncion de responsabilidades medioambientales como deudas ciertas o contingentes.

Como se dijera, los requisitos que debe reunir un recurso para ser reconocido como
Activo pueden sintetizarse en los siguientes: debe generar beneficios futuros que se espera
fluyan hacia el ente; el ente debe poseer el control de los beneficios que produce; debe
haberse originado en una transaccibn o hecho ocurrido con anterioridad a su
reconocimiento; la partida debe tener un costo o valor susceptible de ser medido en forma
confiable.

Los recursos economicos que las organizaciones destinan a las cuestiones
medioambientales pueden estar dirigidos, como ya se mencionara, a la prevencion,
reduccion o reparacion de dafos.

A los fines del andlisis relativo a su inclusion como Activo, se cree conveniente efectuar
una distincion entre:

1. los recursos destinados a la prevencion o reduccion de efectos perjudiciales sobre el
medio ambiente;

2. los recursos destinados a la reparacion de dafos ambientales.

En el caso de los recursos empleados en la prevencién o reduccién de dafos
medioambientales - ya sea como consecuencia de una imposicién legal o como parte de la
estrategia corporativa del ente- su efecto se reflejara en una mayor rentabilidad financiera
de largo plazo. Dicha rentabilidad podria generarse por una mejora en los ingresos o una
reduccion de costos o pérdidas en el futuro. Llegado a este punto, pareceria que no existen
dudas acerca de su consideracion como Activos. No obstante existen dificultades para el
reconocimiento de los costos medioambientales como activos debido a que:

a) Los beneficios econémicos que se deriven de los esfuerzos realizados para la
prevencion y reduccién del dano del medioambiente no son faciimente identificables,
ya que:

a.1) en la mayoria de los casos la generacién de estos beneficios se produce en el
largo plazo.

a.2) no siempre existe una correspondencia entre el costo de las medidas adoptadas
y la cuantificacion del dano evitado. En ocasiones, ciertos dafios medioambientales
podrian evitarse con  costos reducidos y, contrariamente, escasos darios
ambientales pueden requerir la implantacién de medidas con un elevado costo.
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b) La identificacion separada y la medicion objetiva de los recursos empleados para la
preservacion del medioambiente no siempre es posible.

Con la finalidad de salvar la primera dificultad, se podrian medir los beneficios
derivados de actividades medioambientales comparando los resultados obtenidos, con los
que se obtendrian si tales actividades no se hubieran realizado. Los beneficios mencionados
pueden provenir de:

% menores costos de mantenimiento
% menores costos de primas de seguros
% reutilizaciéon de materiales y residuos

% mayores rendimientos de insumos utilizados en la produccion con procesos de
“produccién limpia”.

% ingresos derivados de la venta de servicios relacionados con tecnologias
limpias, tratamientos de residuos

% ingreso por ventas de residuos a terceros
% regalias de procesos o patentes.

En cuanto a la segunda dificultad, no es facilmente superable. Muchos de los costos
ambientales incurridos forman parte del costo de Bienes de Uso, y es imposible su
reconocimiento en forma separada. No obstante, pueden existir en el ente actividades
claramente diferenciadas tendientes al disefio e implementacion de nuevos procesos o
sistemas que se traduzcan en el futuro en un impacto medioambiental positivo. Esta
caracterizacién se acerca al concepto de Activo Intangible, aunque para su reconocimiento
contable surgiran nuevos inconvenientes.

La Resolucién Técnica N2 17%' especifica que “Los activos intangibles adquiridos y
producidos se reconoceran como tales cuando:

a) pueda demostrarse su capacidad para generar beneficios econémicos futuros;
b) su costo pueda determinarse sobre bases confiables
c) no se trate de:

1) costos de investigaciones efectuadas con el propdsito de obtener nuevos
conocimientos cientificos y técnicos o inteligencia;

2) costos erogados en el desarrollo interno del valor llave, marcas, listas de clientes
y otros que, en sustancia, no puedan ser distinguidos del costo de desarrollar un
negocio tomado en su conjunto (o un segmento de dicho negocio)...”

Estas exigencias descartan la posibilidad del reconocimiento como intangibles de
aquellos recursos empleados en investigaciones genéricas que no puedan asociarse a
beneficios econdémicos futuros 0 que no puedan distinguirse claramente del costo de
desarrollar las actividades operativas del ente. Tales restricciones impiden que erogaciones
derivadas de la obtenciéon de informaciéon medioambiental, de diagnésticos y estudios de
impacto ambiental, de analisis y ensayos ecolégicos, de estudios de planes de prevencién y
mejoramiento del medioambiente, puedan reconocerse como activos intangibles. No
obstante, si es posible reconocer como tales a los recursos empleados en el desarrollo de

*! Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas. Resolucion Técnica
Ne 17,
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productos, servicios o procesos nuevos, destinados a la prevencién y conservacion del
entorno natural y cultural aunque, en estos casos, los activos medioambientales tampoco
apareceran en forma diferenciada, sino que integraran el costo de los procesos o patentes
logradas.

Como corolario del analisis efectuado puede afirmarse que, en el marco de las normas
profesionales vigentes, el reconocimiento de los costos medioambientales como activos
tropieza con la dificultad de una medicién objetiva, diferenciada de los costos asignables a
otros activos, por lo que su inclusién como tal queda oculta en el valor de Bienes de Uso o
de ciertos Activos Intangibles. Posteriormente, a través de la amortizacion de estos bienes
de uso e intangibles, los costos medioambientales se reconoceran como gastos. Seria
conveniente que en la informacién complementaria se pusiera de manifiesto que estos
activos evitan o reducen los impactos adversos al ambiente.

Si no es posible el cémputo de los costos medioambientales como activos, los mismos
deberan imputarse a resultados, como gastos o como pérdidas. En tal sentido, se imputaran
a gastos aquellas erogaciones que puedan relacionarse con beneficios econémicos que se
deriven de actividades realizadas para la prevencién y reduccién del dafio medioambiental, y
que por las limitaciones antes sefaladas no pueden reconocerse como activos. En algunos
casos, estos cargos quedan incluidos en gastos de explotacion, sin identificacion especifica,
siendo deseable su aclaracion en la informaciéon complementaria.

Las erogaciones de caracter extraordinario tendientes a restaurar impactos ambientales
negativos que la actividad del ente haya causado y para las que no existe contraprestacion,
seran tratadas como pérdidas de naturaleza medioambiental. Igual tratamiento se
dispensara a las sanciones o compensaciones derivadas del incumplimiento de
disposiciones legales o perjuicios causados a terceros.

No cabe duda que los costos medioambientales, hayan sido activados o imputados a
resultados del periodo, tienen como contrapartida una disminucién de activos o la asuncién
de pasivos.

La Resolucién Técnica 167 , al referirse al concepto de pasivo, establece que: “Un
ente tiene un pasivo cuando:

a) debido a un hecho ya ocurrido esta obligado a entregar activos o a prestar servicios
a otra persona (fisica o juridica) o es altamente probable que ello ocurra;

b) la cancelacion de la obligacion:
1) esineludible o ( en caso de ser contingente) altamente probable;

2) debera efectuarse en una fecha determinada o determinable o debido a la
ocurrencia de cierto hecho o a requerimiento del acreedor.

Este concepto abarca tanto a las obligaciones legales ( incluyendo las que nacen de los
contratos) como las asumidas voluntariamente. Se considera que un ente ha asumido
voluntariamente una obligacion cuando de su comportamiento puede deducirse que
aceptara ciertas responsabilidades frente a terceros, creando en ellos la expectativa de que
descargara esa obligacion mediante la entrega de activos o la prestacion de servicios.

La caracterizacion de una obligacion como pasivo no depende del momento de su
formalizacion.

La decisién de adquirir activos o de incurrir en gastos en el futuro no da lugar, por si, al

% Federacion Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econdmicas. Resolucién Técnica
Nro.16 punto 4.1.2.
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nacimiento de un pasivo.”

De acuerdo con la normativa transcripta, los entes incluiran como deudas ciertas
derivadas de sus responsabilidades medioambientales (asumidas por disposiciones legales
o contractuales o en virtud de una politica implementada voluntariamente):

1) obligaciones ciertas existentes a la fecha de cierre de sus estados contables cuyo
monto sea conocido y su fecha de cancelacién sea determinada.

2) obligaciones ciertas existentes a la fecha de cierre de sus estados contables pero
indeterminadas en cuanto a su monto y fecha de cancelacién.

Como ejemplo de las primeras se pueden mencionar las obligaciones originadas en
multas aplicadas por incumplimiento de disposiciones legales, o por acciones reparadoras
de dafios medioambientales reconocidas como pérdidas del ejercicio, o las derivadas de la
implementacion de una gestién ambiental voluntaria. Dentro de las segundas, tendrian
cabida las originadas por una actividad actual del ente que pueda en el futuro derivar en la
obligacion de reparar dafos infringidos al ambiente sin certeza de monto involucrado.

De acuerdo con la doctrina contable se define a las contingencias como una condicion,
situacién o conjunto de circunstancias que implican incertidumbre y que podrian resultar en
eventuales ganancias o pérdidas para una empresa, las cuales finalmente seran resueltas
cuando uno o mas hechos futuros ocurran o fracasen. La resolucion de una incertidumbre
podria confirmar el aumento de un activo, la reduccién de un pasivo, la pérdida de un activo
o la confirmacion de un pasivo.

Se plantean tres clasificaciones relevantes a fines del tratamiento contable a dispensar
a las contingencias.

En primer lugar, atendiendo al efecto que las contingencias podrian tener sobre el
patrimonio se las clasifica en: de pérdidas o de ganancias.

La dependencia de un hecho futuro incierto permite diferenciarlas de acuerdo con el
grado de probabilidad de ocurrencia del hecho originalmente incierto en: probables, ni
probables ni remotas y remotas.

Por ultimo, a los fines de su reconocimiento contable interesa distinguir entre las
contingencias cuyo impacto esperado puede estimarse con un grado razonable de
objetividad, denominadas cuantificables, de las restantes, identificadas como no
cuantificables.

Existe consenso en:
a) contabilizar los efectos patrimoniales de las contingencias probables cuantificables;

b) no registrar contablemente ni exponer en informacién complementaria las
contingencias remotas;

c) exponer en nota a los estados contables las contingencias probables no
cuantificables objetivamente y aquellas no probables ni remotas ( de probabilidad
intermedia).

Los criterios mencionados son validos tanto para las contingencias de pérdidas como
de ganancias. No obstante se han planteado diferencias doctrinarias respecto del
tratamiento contable de las que produzcan un impacto positivo en el patrimonio.

La Resolucion Técnica 17 de la F.A.C.P.C.E. sefiala en su pto. 4.8.que:

“Los efectos patrimoniales que pudiere ocasionar la posible concrecion o la falta de
concrecion de un hecho futuro (no controlable por el ente emisor de los estados contables)
tendran el siguiente tratamiento:
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a) los favorables sélo se reconoceran en los casos previstos en la Seccion
5.19.6.3.(Impuestos diferidos);

b) los desfavorables se reconoceran cuando:

1) deriven de una situacién o circunstancia existente a la fecha de los estados
contable ;

2) la probabilidad de que tales efectos se materialicen sea alta;
3) sea posible cuantificarlos en moneda de una manera adecuada.

El activo resultante de un efecto patrimonial favorable cuya concrecion sea virtualmente
cierta no se considerara contingente y debera ser reconocido.”

Adicionalmente en la Resolucion Técnica 19 pto. 4.20 referido a la informacion
complementaria sobre contingencias se dispone:

“A) Contingencias cuya probabilidad de ocurrencia se estime remota:
..... no deben exponerse en los estados contables, ni en sus notas.

B) Contingencias cuya probabilidad de ocurrencia no sea remota, que no se cumplan
con las condiciones para su reconocimiento como activos o pasivos:

Debera informarse en notas:
a) una breve descripcion de su naturaleza;

b) una estimacion de los efectos patrimoniales, cuando sea posible cuantificarlos
en moneda de manera adecuada;

c) una indicacion de las incertidumbres relativas a sus importes y a los
momentos de cancelacion.

C) Contingencias reconocidas contablemente:
Debera informarse en notas:
a) una breve descripcion de su naturaleza;

b) la existencia de eventuales reembolsos de la obligacién a cancelar,
informando ademas el importe de cualquier activo que ha sido reconocido por
dichos reembolsos;

¢) una indicacién de las incertidumbres relativas a sus importes y a los
momentos de cancelacion;

d) los importes correspondientes a los siguientes datos del periodo: saldo inicial,
aumentos, disminuciones y saldo final;

e) las causas de los aumentos y disminuciones, con estas particularidades:

1) en los casos de contingencias para cuya medicion original se haya
practicado el descuento financiero de pagos futuros, deben mostrarse
por separado los incrementos atribuibles exclusivamente al paso del
tiempo;

2) dentro de las disminuciones, las originadas en usos deben diferenciarse
de las ocasionadas por reversiones de importes no utilizados.

Cuando en relacion con una situacién contingente existieren razones fundadas para
suponer que la divulgacion de alguna de las informaciones requeridas perjudicaria al
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emisor de los estados contables, podra limitarse a una breve descripcion general de tal
situacion.”

De lo expuesto podemos concluir que los pasivos ambientales seran contingentes
cuando se cumplan las condiciones descriptas en este titulo. Es decir que sb6lo se
reconoceran las contingencias desfavorables cuyo grado de probabilidad de ocurrencia sea
elevado, excluyendo a las remotas y a las razonablemente posibles. En cuanto a las
contingencias probables no cuantificables y a las razonablemente posibles, se dispone su
informacion en notas a los estados contables, en tanto se establece que no corresponde
efectuar ninguna mencion en relacion con aquellas cuya probabilidad de ocurrencia sea
remota.

A modo de epilogo, seria pertinente cuestionarse la no inclusién, en informacion
complementaria, de aquellas contingencias favorables que se han generado por el
accionar del ente en relacién a una politica estratégica medioambiental y que pueden
producir ventajas competitivas en el futuro.

INFORMACION CONTABLE PROSPECTIVA

Las normas contables® proveen reglas para la preparacion de estados contables, a fin
de que los mismos brinden informacién sobre el patrimonio del ente emisor a una fecha y su
evolucion econdmica y financiera por el periodo que abarcan, a efectos de facilitar la toma
de decisiones econémicas. Sin embargo, en los Ultimos tiempos ha sido fuertemente
cuestionada la suficiencia de la informacién contenida en los estados contables de
publicacion para cumplir con tal objetivo, a punto tal de englobar a la contabilidad toda en
esa critica.

Al hacerse referencia a los estados contables de publicaciéon, queda reducida la
cantidad y naturaleza de usuarios, los que segun las normas vigentes fueron tipificados en
dos principales: inversores y acreedores actuales y potenciales. De esta manera queda
claro que la critica a la informacién no es desde el punto de vista de los usuarios internos,
propietarios y/o administradores, los que no necesitan esperar la emision de los estados
contables para conocer el rumbo de la empresa; su evaluaciéon es realizada en forma
permanente, contando para el desempeno de su tarea con informacién con el grado de
detalle y en la oportunidad que necesitan.

Bajo esta Optica los estados contables deberian brindar la informacién necesaria a fin
de que los usuarios externos puedan evaluar aspectos tales como:

- el riesgo inherente a su inversion,
- la probabilidad de que la empresa pague dividendos,
- la alternativa de comprar, retener o vender sus participaciones,

- la capacidad de la empresa de afrontar las obligaciones contraidas a su
vencimiento.

En general, estas decisiones estan intimamente asociadas con expectativas referidas a
la capacidad de la empresa de generar flujos de fondos en el futuro, por lo que pareciera
que la capacidad informativa de los estados contables presenta algunas limitaciones.

% Resolucion Técnica nro. 16: “Marco Conceptual para las Normas Contables”. Federacién
Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econ6micas.
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En primer lugar, el modelo vigente establece que, para reconocer y medir los elementos
de los estados contables se deben cumplir, entre otros, con los requisitos de objetividad y
verificabilidad. Por ello, los estados financieros brindan informacién patrimonial, econémica
y financiera registrando Unicamente aquellos hechos econdémicos que cumplen con
determinados requisitos. Es decir que, la contabilidad no registra los hechos que no pueden
ser cuantificados en moneda y medidos en forma objetiva y verificable. No obstante, en la
nueva economia la Unica certidumbre es la incertidumbre. Cuando de la noche a la mafana
cambian los mercados, se desarrollan nuevas tecnologias, se multiplican los competidores y
los productos y servicios quedan obsoletos, para poder estimar los resultados de una
empresa en el futuro se necesita desarrollar un modelo de informacién aplicando requisitos
que necesariamente deben diferir de los establecidos para elaborar los estados financieros.

Por otra parte, la informacion suministrada por los estados tradicionales permite evaluar
la gestion empresaria, determinar la solvencia y la rentabilidad de la empresa, entre otros;
pero no deja de ser informacion sobre el pasado del ente, lo cual impide inferir situaciones o
escenarios futuros para la empresa. Los estados contables histdricos constituyen el punto
de partida para el analisis de la situacién de la empresa, pero resultan insuficientes a la hora
de que los usuarios de dicha informacién tomen sus decisiones econémicas, ya que las
mismas se refieren al futuro de la empresa y no a su pasado. Adicionalmente, si bien la
informacion histérica presenta el desempefio real de la organizacién, a los efectos de su
evaluacién se hace necesario tener algun parametro de comparacién, a fin de determinar si
fue acorde a lo planificado.

En este sentido, para Viegas, Rial y Gajst™: “Los estados contables histéricos brindan
informacion sobre la situacion patrimonial de la empresa que debe satisfacer, entre otros, el
requisito de pertinencia. La informacion que brindan se basa en el presente y en el pasado.
Quienes toman decisiones a partir de esos estados, lo que realmente hacen es elaborar sus
propias premisas acerca del futuro de la empresa y de la evolucion del contexto econdémico.
La dinamica del mundo de hoy requiere que las decisiones se tomen a cada minuto sobre
informacion del presente y del futuro. En consecuencia no resulta suficiente la informacion
publicada en los estados histéricos. La necesidad de informacion proyectada ya excede el
marco de la empresa y resulta indispensable su publicacion para terceros’.

Por lo expuesto la presentacién de informacién contable proyectada resulta de suma
importancia, pues permite vislumbrar las expectativas futuras de la empresa, que surgen
como consecuencia de las estrategias adoptadas por el ente y cuyas implicancias pueden
ser medidas a través de los flujos de fondos futuros esperados.

Al hacer referencia a la informacién prospectiva consideramos necesario dilucidar el
alcance epistemoldgico de algunas expresiones de uso comun en el campo de la
planificacién. Asi pues términos tales como “estimacion”, “prondstico”, “proyeccién” o
“ilustracién” constituyen claves necesarias para poder interpretar los alcances de la
informacion financiera proyectada. Al respecto la Internacional Capital Markets Group en su
investigacion sobre “Informacién Financiera Prospectiva™® (IFP), presenta las siguientes
definiciones:

v' Estimacion: IFP con respecto a un periodo financiero que no ha expirado, pero por
el cual los resultados todavia no han sido publicados;

o VIEGAS, Juan Carlos, RIAL, Luis N. y GAJST, Ignacio F. “Empresa en marcha — Valor
Empresa”. XX Jornadas Universitarias de Contabilidad. Rosario. Noviembre 1999.

% Internation Capital Markets Group. “Informacién Financiera Prospectiva: una perspectiva
internacional sobre los tipos, propositos y limitaciones de la informacion financiera prospectiva”.
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v' Prondstico: IFP con respecto a un periodo financiero que no ha sido completado y
los directores estan razonablemente seguros de alcanzar;

v Proyeccion: IFP con respecto a un periodo futuro en la que los directores tienen
razonable confianza (pero no estan razonablemente seguros) de alcanzar y;

v llustracion: IFP con respecto a un periodo futuro que se basa en una serie de
suposiciones de eventos futuros, sobre los cuales no es posible tener suficiente
confianza en que el resultado demostrado sea alguna vez alcanzado.

Las normas contables vigentes establecen algunos criterios de medicién y exposicién
que podrian ayudar a los usuarios de los informes contables a proyectar escenarios futuros.
Si bien estos criterios no tienen explicitado tal fin, y su valor predictivo es relativo,
proporcionan conexiones entre la informaciéon pasada y la futura. A modo ejemplificativo, se
enuncian:

- la revelacién de hechos posteriores al cierre y de compromisos futuros asumidos,
aunque insuficientes, permiten actualizar la informaciéon contenida en los estados
contables a fecha de cierre;

- la exposicién de hechos contingentes, que contribuye a vislumbrar algunas de las
oportunidades y amenazas percibidas por la empresa hacia el futuro;

- las estimaciones realizadas por el ente emisor en relaciéon al computo de las
depreciaciones de los bienes de uso e inversiones en bienes de naturaleza similar,
como asi también de los activos intangibles;

- la informacién sobre las operaciones descontinuadas o en descontinuacién, que
facilita a los usuarios perfeccionar sus propias estimaciones sobre el futuro de la
empresa; y

los requisitos establecidos para estimar los flujos de fondos futuros con el objeto de
calcular el valor recuperable de los activos no destinados a la venta.

Por otra parte, en relacién a la informaciéon que acompana a los estados contables, la
ley de Sociedades Comerciales dispone en el articulo 66 lo siguiente: “Los administradores
deberan informar en la memoria sobre el estado de la sociedad en las distintas actividades
en que haya operado y su juicio sobre la proyeccion de las operaciones y otros aspectos
que se consideren necesarios para ilustrar sobre la situacién presente y futura de la
sociedad.” Ademas agrega que del informe debe resultar, entre otros elementos, la
estimacion u orientacién sobre perspectivas de las futuras operaciones. Pero esta norma
legal no define la forma de presentacion de la informacién, lo que queda librado al criterio de
los emisores.

En la Memoria por requerimiento del Decreto N2 677/01 de Transparencia de la Oferta
Publica, se debe incluir como informacién adicional, la siguiente:

a) Politica comercial proyectada y otros aspectos relevantes de la planificacion
empresaria, financiera y de inversiones.

b) Aspectos vinculados a la organizacién de la toma de decisiones y al sistema de
control interno de la sociedad.

c) Politica de dividendos propuesta por el Directorio, con explicacion fundada vy
detallada de los mismos.

d) Modalidades de remuneracion del Directorio y la politica de remuneracion de los
cuadros gerenciales, planes de opciones y cualquier otro sistema remuneratorio de
los Directores y Gerentes.
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También la Comisién Nacional de Valores, mediante Resolucion General N° 368/01
(Normas de presentacion contable para sociedades que realizan oferta publica y cotizacion
de sus acciones), dispone que las empresas deben emitir una resefia informativa sobre los
estados consolidados aprobados por el Directorio. Esta resefa, que suple a la Memoria,
debe contener un breve comentario sobre las perspectivas para el siguiente trimestre o
ejercicio.

Como se puede observar, el valor predictivo de la informacién contenida en los estados
contables histéricos es cuestionable. Su presentacion depende de la voluntad del ente
emisor de informar en la Memoria o en la informacién complementaria, o puede ser exigida
por normas legales. Sin embargo, si el contexto en el que opera la empresa es cambiante,
la informacién histoérica es solo eso: historia. Lo mas probable es que el comportamiento de
la empresa en el pasado no se repita en el futuro. Por lo tanto, la interpretacién del futuro de
la empresa sobre la base de los estados histéricos debe ser efectuada por el propio usuario,
quien asume no solo el riesgo de la incertidumbre del futuro sino también el riesgo de no
conocer las caracteristicas propias del negocio y de como actuara la gerencia. La mejor
informacion que puede obtener un usuario es la que también incluye el futuro y quien mejor
la pueda brindar es aquel que conoce el negocio: la gerencia.

Del analisis efectuado toma fuerza la idea de que a efectos de mejorar la informacién
que se brinda actualmente a los usuarios, los estados historicos deberian complementarse
con la presentacion de informacion proyectada. En este sentido, la profesion contable,
reunida en conferencias internacionales, se pronuncié repetidamente al respecto®: “La
informacion contable actualmente utilizada deberia ser complementada a efectos de
mejorarla y permitir ampliar la comprension de la situacion patrimonial y econémica de la
empresa en cuanto al pasado, presente y futuro”.

La presentacién de informacién contable proyectada puede ser objeto de criticas, tales
como:

- la utilizacién de variables del contexto no controlables por el ente (como tipo de
cambio, tasa de interés o tasa de inflacion), lo que implica un alto grado de
subjetividad en su elaboraciéon y por tanto podria acarrear falta de credibilidad o
confianza en los usuarios de dicha informacién;

- el temor que las empresas poseen de revelar informacion estratégica, generando asi
un perjuicio para el ente;

- los costos que implica el disefio e implementacién de un sistema contable adicional
para la generacién de informacién prospectiva;

- la falta de normalizacion en el contenido y formato de los informes proyectados, que
atenta contra la comparabilidad de la informacién y afecta la utilidad y la
confiabilidad de la misma; y

- las dificultadas a la hora de emitir un informe de auditoria sobre la misma, ya que se
deberia dictaminar sobre los supuestos tomados por la administracion para la
confeccion de la informacion proyectada.

Respecto de la auditoria de informacién proyectada, la normativa vigente® no regula lo
atinente a este tipo de informe, tal cual lo hace con la auditoria de informacién contable
historica. La doctrina en general entiende que se deberia emitir un informe con certeza

% Conclusiones de las XIX Jornadas de Ciencias Econdmicas del Cono Sur, Chile, agosto de
1998 y de la XXl Conferencia interamericana de Contabilidad, Puerto Rico, 1999.

%" Resolucién Técnica N2 7, F.A.C.P.C.E
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negativa, luego de la abstencion de opinién.

El 4 de julio de 2003 la F.A.C.P.C.E. decidi6 “...adoptar las Normas Internacionales de
Auditoria emitidas por la IAASB?® de la IFAC® para los ejercicios iniciados el 1° de julio de
2005..."°. En particular la NIA 810 trata el tema en detalle.

La norma internacional es clara cuando expresa: “El auditor no esta, por lo tanto, en
posicion de expresar una opinion sobre si los resultados mostrados en la informacion
prospectiva seran logrados.” Dados los tipos de evidencia disponibles al evaluar los
supuestos sobre los que se basa la informacion financiera prospectiva, puede ser dificil para
el auditor obtener un nivel de satisfaccion suficiente para proporcionar una expresién
positiva de opinidon de que los supuestos estan libres de representaciones erréneas de
importancia relativa, es por ello que al dictaminar sobre la razonabilidad, el auditor brinda
s6lo un nivel moderado de certeza, lo que no obsta a que a juicio del profesional, en casos
extremos, y habiendo obtenido un nivel apropiado de satisfaccién pueda expresar certeza
positiva sobre los supuestos.

En nuestro pais son cada vez mas los entes publicos y privados que requieren la
presentacion de informacion proyectada. Se torna por tanto indispensable, que los
organismos encargados de emitir normas satisfagan esos requerimientos en funciéon de
salvaguardar los intereses de los profesionales y de los usuarios que requieren de un marco
conceptual para evaluar esta herramienta fundamental para el mundo de los negocios. El
desarrollo que efectian las NIAs, sera una muy buena base para concretar el
establecimiento de normas.

No obstante las criticas apuntadas, son innegables las ventajas de presentar
informacion prospectiva, pues la misma permite:

- demostrar que la empresa se encuentra en marcha, dado que tiene perspectivas
futuras;

- detectar en forma temprana si la empresa se encuentra en un proceso de crisis,
estableciendo si la misma es coyuntural o estructural y obrar en consecuencia;

- justificar el valor de los intangibles adquiridos o autogenerados, ya que se pueden
medir los beneficios que producen (aun los no contabilizados por aplicacién de las
normas contables);

- relacionar la asignacion de ganancias acumuladas con las necesidades financieras
futuras para el logro del proyecto; y

- brindar a analistas financieros informacién (til para la toma de decisiones, ya que
éstos no se basan fundamentalmente en la informacién histérica presentada en los
estados tradicionales, sino que analizan las posibilidades futuras, elaborando sus
propias premisas sobre el futuro de la empresa y la evolucion del contexto
econdémico.

Distintos autores han propuesto diferentes modelos de presentacion de la informacién
contable proyectada que van desde la difusiéon de las estimaciones de aquellas variables
que se consideren mas significativas, tales como ingresos por ventas, resultados, beneficios
por accién, recursos generados, rentabilidad, entre otros; hasta emitirla en forma de estados

% International Auditing and Assurence Standards Board, organismo del I.F.A.C. que desde el
01.04.02 reemplaza al International Audit Practices Committee.

® International Federation of Accountants (Federacién Internacional de Contadores)
% Resolucion 284/2003.
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contables completos y siguiendo los mismos formatos y criterios contables utilizados para la
elaboracion de la informacion retrospectiva.

Arreghini, Martinez Tejeda y Viegas®' se inclinan por la presentacién de estados
contables proyectados pues representan la expresion de efectos de causas esperadas para
llegar a una situacion patrimonial que es consecuencia de ellas y, que esta informacién se
brinda junto a la que se ofrece a los mismos destinatarios de los estados contables de
cierre. Para estos autores la utilidad de los estados contables proyectados esta en el
refuerzo que proporcionan clarificando ideas para mejorar la capacidad de decision de sus
usuarios. Los objetivos primordiales de los estados de cierre de ejercicio se cumplen mejor
si se agregan a la informacion histérica habitual nuevos elementos para clarificar, con
fundamentos adicionales, el resultado anual, su asignacién y el mantenimiento de un capital
que permita garantizar la financiacion de acreedores e inversores y sostener el desarrollo
futuro de una actividad rentable.

Coincidiendo con esta postura, el Informe nro. 39 del I.T.C.P. menciona que “el objetivo
de la preparacion de informacion proyectada es intentar obtener un conjunto de
informaciones que permita acercarse con menor incertidumbre al futuro, sobre la base de
simulacion de alternativas previsibles, para poder determinar cursos de accion posibles que
faciliten corregir o aprovechar las situaciones que se infieren de las proyecciones
realizadas™.

En nuestra opinion, los estados contables proyectados permiten reflejar los resultados
futuros de las actividades llevadas a cabo por la empresa en el presente en relacion a la
gestion de sus negocios. Dado que, como se ha establecido anteriormente, las decisiones
que deben tomar los usuarios de los estados contables se basan principalmente en
expectativas futuras, la presentacion de estados contables proyectados como complemento
de la informacién tradicional le otorga a esta ultima un valor agregado fundamental en pos
de satisfacer adecuadamente las necesidades de informacién de los usuarios tipo de los
estados contables.

El actual contexto de los negocios hace que la informacion para la toma de decisiones
se concentre fundamentalmente en obtener la mayor cantidad de datos posibles que
permitan predecir resultados. El propésito fundamental de la informacion proyectada es
proporcionar a los usuarios de la misma previsiones razonables y fundadas de los equilibrios
econdémico y financiero de la entidad, de manera que dichos usuarios puedan tomar sus
decisiones basandose en estimaciones racionales, reduciendo, en la medida de lo posible,
el riesgo que conllevan éstas si no se dispone de este tipo de informacién.

La elaboracién de estados contables proyectados requiere la implementacion de un
sistema de presupuestacion integral, que permita cuantificar los objetivos y metas a
alcanzar por la empresa y definir cursos de accion alternativos ante distintos escenarios
futuros. En general, este sistema se compone de tres presupuestos basicos: econémico,
financiero y de inversion, que tienen como proposito determinar las transacciones
esperadas por la empresa, las cuales se reflejaran en proyecciones de ingresos y egresos,
y de inversiones y desinversiones, y en las decisiones sobre fuentes y usos de fondos. De la
conjuncion de la informacion suministrada por los tres presupuestos, surgira facilmente la
confeccion de los Estados Contables Basicos Proyectados (Patrimonial, de Resultados,
Evolucion del Patrimonio Neto y de Flujo de Efectivo), los que permitirdn tener una visién

%" ARREGHINI, H., MARTINEZ TEJEDA, N. y VIEGAS, J. C. “Estados proyectados de cierre de
ejercicio”. Instituto de Investigaciones Contables. Fac. Cs. Econdémicas. UBA.

% Federacion Argentina de Graduados en Ciencias Econémicas - Instituto Técnico de Contadores
Publicos. Informes nros. 39, 40 y 41. Ediciones Macchi. 1995.
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completa de la situacién econdmico — financiera — patrimonial de la empresa a la que
previsiblemente se llegaria, de acuerdo con las premisas e hipétesis que se han seguido
para su elaboracion.

Los estados contables proyectados representan el producto final del sistema de
presupuestacion. Segun el Informe nro. 27 del C.P.C.E.C.F.%, éstos son la resultante del
siguiente proceso secuencial:

1. Determinacién de las premisas, hipotesis o supuestos que la empresa estima
ocurriran en el periodo de la proyeccion.

2. Determinacion de los hechos derivados de la supuesta ocurrencia de las premisas e
hipétesis.

3. Cuantificacién de dichos efectos en términos monetarios.

4. Aplicacion de las normas contables utilizadas en la preparacién de los estados
contables histdricos, a la medicién y exposicion de la informacién proyectada.

5. Preparacion de los estados contables proyectados.

Para ello es necesario definir las variables macro y microeconémicas mas importantes
que influyen en la proyeccion del escenario en el que habra de operar la empresa. Si bien
se trabaja en un contexto de incertidumbre, se debe procurar minimizar el riesgo
relacionado con las mismas.

Finalmente, habra que tener presente cuestiones tales como los criterios de valuacion y
la unidad de medida a utilizar, a fin de respetar los requisitos de uniformidad y
comparabilidad de la informacion y asi poder lograr consistencia entre los estados historicos
y los proyectados. Estos, al ser destinados a los mismos usuarios de la informacion
contable, deben ser preparados sobre normas homogéneas que permitan su comparacion.

CONSIDERACIONES FINALES

El surgimiento del paradigma de utilidad como guia para el desarrollo de la disciplina
contable y las caracteristicas del contexto actual (economia basada en el conocimiento,
globalizacién de los mercados y desmesurado desarrollo de la tecnologia informatica) han
traido aparejadas nuevas exigencias de informaciéon que el modelo contable tradicional no
proporciona .

Como consecuencia de esto y para satisfacer las expectativas de los usuarios, los
entes se ven compelidos a incrementar la cantidad y calidad de informacién a ser
suministrada. En este sentido tanto la doctrina como los organismos emisores de normas
han efectuado esfuerzos concretos tendientes a ampliar el contenido de los informes
financieros. Un repaso de la literatura contable mas reciente permite distinguir tres areas o
aspectos sobre los que se centran la mayor parte de las investigaciones:

e El capital intelectual.
El advenimiento de la denominada era del conocimiento y el consecuente incremento
de la importancia de los activos intangibles como uno de los factores fundamentales de
creacién de valor de las empresas, ha generado la necesidad de revelar informacion
sobre estos recursos del ente, hasta ahora ocultos.

% Comision de Estudios de Auditoria. “Informe nro. 27: Auditoria de Estados Proyectados”.
Consejo Profesional de Ciencias Economicas de la Capital Federal. Buenos Aires. Enero 1997.
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El marco de conceptos y las normas vigentes impiden el reconocimiento de estos
recursos como activos, pero la presentacién de informes adicionales a los estados
tradicionales conteniendo indicadores relativos al capital intelectual se presenta como
una buena solucién a la problematica planteada. Profundizar el analisis de los diversos
elementos que componen el capital intelectual y su importancia relativa en la gestion de
la organizacion son dos cuestiones basicas para lograr establecer reglas que permitan
homogeneizar los criterios empleados para la identificacién, medicion y presentacion de
los activos intangibles a fin de que los usuarios puedan contar con informacién
confiable para la toma de decisiones.

La responsabilidad medioambiental de la empresa

En el entorno de las organizaciones, considerar el medio ambiente en el que
desarrollan su actividad implica asumir responsabilidades de naturaleza
medioambiental que tendran implicancias en la contabilidad. Las decisiones de los
entes en procura de la prevencion y saneamiento medioambiental, sean voluntarias u
obligatorias, repercuten en el patrimonio y en los resultados de los mismos y por lo
tanto deben informarse. En tal sentido se identifican dos aspectos a considerar:

a) reconocimiento y medicion de los costos medioambientales,
b) reconocimiento y medicién de los pasivos medioambientales.

En relacion con el primer aspecto, la cuestion se centra en su reconocimiento como
activo, gasto o pérdida. El segundo item se relaciona con la asunciéon de
responsabilidades medioambientales como deudas ciertas o contingentes. En ambos
casos el andlisis debera efectuarse en el marco de las normas contables profesionales
vigentes.

Informacién prospectiva.

El actual contexto de los negocios hace que la informacion para la toma de decisiones
se concentre fundamentalmente en obtener la mayor cantidad de datos posibles que
permitan predecir resultados. El valor predictivo de la informacién contenida en los
estados contables histéricos es cuestionable, por lo que la presentacion de informacion
proyectada como complemento de la informacién tradicional le otorga a esta Ultima un
valor agregado muy importante.

El propésito fundamental de la informacion proyectada es proporcionar a los usuarios
de la misma previsiones razonables y fundadas de los equilibrios econémico y
financiero de la entidad, de manera que dichos usuarios puedan tomar sus decisiones
basandose en estimaciones racionales, reduciendo, en la medida de lo posible, el
riesgo que conllevan éstas si no se dispone de este tipo de informacion. La
presentacion de la informacién contable proyectada, de acuerdo a los modelos
propuestos, puede ir desde la difusion de las estimaciones de aquellas variables que se
consideren mas significativas, tales como ingresos por ventas, resultados, beneficios
por accidn, recursos generados, rentabilidad, entre otros; hasta la emisién en forma de
estados contables completos y siguiendo los mismos formatos y criterios contables
utilizados para la elaboracion de la informacion retrospectiva.
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