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UNA ENCUESTA DE OPINION A LOS ALUMNOS SOBRE LA
APLICACION DE UNA MODALIDAD SEMIPRESENCIAL EN TEMAS DE
MATEMATICA BASICA UNIVERSITARIA ~

INTRODUCCION

Este trabajo forma parte de una investigacibn que analiza @ph de una
modalidad semipresencjakon entorno tutorial e incorporacién de TIlyCs, en cursos
masivos, que promueve abrendizaje autbnomyp colaborativoen temas de la Matemética
Béasica Universitaria. El trabajo comprende una investigaciéizadal sobre 211 alumnos
que cursaban la asignatura Matematica | en la Facultad deig&&ieEconémicas y
Estadistica de la UNR.

La propuesta de disefiar una Modalidad Semipresencial nace anteblasnaticas
detectadas en la Fac de Cs Econ y Estadistica de la UNR, entre lastgoandes:

* la masividad de los cursos del primer afo de la facultad,

* los altos indices de desercién y desgranamiento,

« el perfil del estudiante ingresante, cuyo aprendizaje se engwamtdicionado por
la dependencia a la figura del profesor,

» los recursos en cuanto a numero de docentes y estructura edilicia disponible,

* las demandas de los nuevos cambios curriculares y pedagdgicos,

» el avance de los recursos informaticos sobre las formas de adquirir conamsmient

" ResumenEsta experiencia describe la aplicacién de una NaathSemipresencial que

combina estrategias presenciales y a distanciiljzando un material curricular organizado en hipeto.

La misma se desarrollé en la asignatura Matemétleda Facultad de Ciencias Econ6micas y Estadisié

la Univ. Nacional de Rosario durante el afio 208& gnmarca en el Proyecto ECO60 “Disefio y Evalnacié
de una Modalidad Semipresencial para el Aprendidajie Mateméatica Basica Universitaria”, acreditpdo

la Secretaria de Ciencia y Tecnologia de la U.N.R.

Para evaluar la propuesta se aplicd una Encuestpiuhén dirigida a los alumnos de acuerdo a las
variables Aprendizaje Auténomo; Trabajo ColaboxgtiMotivacion; Contextualizacion; Incorporacion del
recurso informatico. A los resultados obtenidokeseplicéd un andlisis estadistico descriptivo.

Entre las conclusiones puede mencionarse que larfaagel alumnado consideraba que el trabajo
con la Modalidad Semipresencial los habia motivadstudiar, a comprender los temas desarrollades y
habia permitido igual o mayor optimizacion del fmmde estudio y cursado, en comparacién con la
modalidad tradicional. Mas del 80% de los encuestananifestd haber consultado frente a dificultamtels
resolucién de problemas y en el uso del hipertgxés su mayoria a un compafiero. Esto indicarieeques
alumnos se estaban gestando procesos de aprerdifajerativo, en los cuales se reemplaza la iatexén
sistemética del docente. Queda de manifiesto qaplieacion de estrategias pedagdgicas innovadoras
universidad es viable y puede promover una mejora aprendizaje.



Esta diversidad de situaciones problematicas, imposible de samadsicen su
totalidad, inducen a la necesidad de plantear una Modalidad Semipresgercigodria
rescatar los aspectos positivos tanto de la Educacién Tradicimsanial, como de la
Educacion a Distancia, combinando estrategias presenciales tarcidisy tendiendo a
promover la cooperacion, intercambio e integracion de los dos tipos dédades. Desde
esta perspectiva, se orientaria el trabajo a la posibilidadesgarrollar un aprendizaje
auténomo y colaborativo, centrado en el alumno, promoviendo el ‘Aprender a Aprender’.

OBJETIVO GENERAL.:

Describir la opinion de los alumnos de la asignatura Mateméatiedd Facultad de
Ciencias Economicas y Estadistica de la UNR sobre la aplicate una Modalidad
Semipresencial que combina estrategias presenciales yaacdisy utiliza un material
curricular organizado en hipertexto.

MARCO TEORICO
Se destacan cuatro aspectos fundamentales:

Aprendiza
je

Labor ¥
Tutorial |

» El aprendizaje autbnomaue no implica la soledad del alumno frente al conocimiento,
sino que se trata de una estrategia de autoformacion, que promuelval@mno el
ejercicio de su propia capacidad de control sobre el modo en que construye
conocimiento, favoreciendo asi el desarrollo de procesos metacognitivos.

= La labor tutorial El tutor reemplaza la intervencién sisteméatica del docente. Se trata de
un orientador-facilitador-nexo-colaborador que so6lo ayuda al estudiamdaéste lo
necesita, de acuerdo a su ritmo, dentro de ciertos parametros @cadéstableciendo
con él un contacto visual o virtual, para encontrar solucion a los probtameake
plantea elAprendizaje Autébnomdl respecto, Romero Jaén (2003) encontrd mejorias
en los resultados académicos de un curso en el que se complehamtandizaje
tradicional con un sistema de tutorizacion con foros teleméticasdeBeWood y
Vredevoogd (2004, USA) indican que la asistencia tutorial permni@ mejor
‘optimizacion del tiempo’ de los alumnos.

» La Educacién MatematicaSe plantea que en la ensefianza superior, la Matematica
para no matematicos —como es en este caso, alumnos de Ciamriami€as- debe
basarse en la introduccion del objeto matematico aplicado, pero sperfiles la
propia Mateméatica como disciplina cientifica. En los niveles urta€eiss deberia
tener tanta importancia como el desarrollo tedrico especidicalesarrollo de la
capacidad para emplear los conceptos y procedimientos matematicos e



modelizacién de fenbmenos que pongan de manifiesto los elementos tvasitita
figurativos y logicos, asi como las relaciones que se puedeneestabhtre ellos. Los
modelos permiten establecer inferencias y relaciones que llavdeterminadas
conclusiones con las que se puede predecir el comportamiento futuendl@eno
modelizado y, por tanto, conjeturar los cambios que se van a producir y las
regularidades que se van a mantener (Godino, 1991)

» Los recursos informaticod.as ventajas que presentan el hipertexto como material
curricular son mudltiples, entre ellas; la interactividad, mod&tacisimulacion,
adaptabilidad, autocontrol, variedad o versatilidad del programa y naoge
actualizables constantemente. Vrasidas y Glass (2002) descrilpariepgias
educativas en las que la integracion de medios interactivos esdéaamza presencial
promueve experiencias de aprendizaje significativo. Carswellhgmé@s (2000)
describen como un proceso educativo apoyado en los ambientes virtuatgs)iyaao
en grupos reducidos, promueve el aprendizaje colaborativo.

A partir de los conceptos anteriores, se propone una Modalidad Smmqiaé
para la ensefianza de la Matematica Basica Universitaria que:

» organiza de modo flexible las estrategias presenciales ytandeg y el uso
intensivo de tecnologias;

* permite trabajar con cursos masivos; y llevar adelante unnsiegto de los
aprendizajes,

» promueve el Aprendizaje Autébnomo y el Trabajo Colaborativo,

» conduce al ‘aprender a aprender’ y al aprendizaje a lo largo de la vida.

MARCO METODOLOGICO

Se trata de una investigacion evaluativa que significé la indagesfiéxiva del
docente-investigador sobre su propia practica (Medina Rivilla, 1998)nplecacion del
mismo en la cotidianeidad de la experiencia y en el desarrolfoideestigacion, remite a
una Investigacion Participante en el marco de una propuesta de Investigeciém-A

Como instrumento de recoleccion de datos se utilizé una Encuestani@Que
fue aplicada a los alumnos con el fin de que éstos evaluaran silepd#pia perspectiva-
la modalidad aplicada. Se utilizaron las siguientes variables:

* Aprendizaje Autbnomaefiere a la capacidad de control del alumno sobre el modo
en que construye el conocimiento, vinculandose directamente con la voluntad
personal, la metacognicion (toma de conciencia sobre su propio grdees
aprendizaje) y la motivacion. (Sarramona; 1999)

« Comprension del Temaes la apreciacibn del propio alumno acerca de la
Modalidad Semipresencial como propuesta pedagdgica que facilita el aprendizaje.

» Contextualizacionentendida como la coherencia de la propuesta pedagoégica con la
realidad universitaria actual, las nuevas demandas de la sociedaetfilebel
alumno con el que se trabaja, y las expectativas en cuanto a fdldsempefio
profesional.

* Incorporacién del Recurso Informéticentendida como la apreciacién del uso de
materiales curriculares en soporte informatico, como herram@gaitiva que
posibilita el desarrollo de nuevas competencias y la puesta endeeggirategias



de aprendizaje y comunicacién distintas a las empleadas con lesiatea
tradicionales.

Motivacion refiere al interés y la iniciativa personal que permitérsigeto
accionar para alcanzar las metas propuestas. (Sarramona; 1999)

Optimizacion del Tiempaemite al mejor aprovechamiento del tiempo de estudio y
cursado, ya que la modalidad semipresencial es mas flexible, pudidmptarse a

la disponibilidad de tiempo de los alumnos.

Preferencia sobre la Modalidad Tradicionags la actitud positiva del alumno
hacia la Modalidad Semipresencial en la comparacion con la Modalidad
Tradicional.

Trabajo Colaborativo tiene su base en la interaccion alumno-alumno, con el
propdsito de construir conocimientos, negociar significados, y constaiganpia
comprension por medio de la explicacion a otro compafero, permitiendo la
ensefianza horizontal. (Pinheiro, 1998)

ANALISIS DE LOS DATOS OBTENIDOS

Se realiz6 un andlisis descriptivo de la informacion obtenidavéstide la Encuesta de
Opinidén, que se presenta a continuacion:
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Grafico 1. Alumnos segun Motivacién
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Mucho Poco Nada

El 0.5% de los alumnos no supo qué contestar.

La amplia mayoria del alumnado encuestado consideré que estadaddak

habia motivado al estudio de los temas desarrollados. (Grafico 1)



Gréfico 2. Alumnos seguin Comprension de los Temas.

60%

50%

55.8%

40%

30% -

% de alumnos

20% -

10% -

0% -

32.4%

Muy satisfactoria

Como lo indica el gréfico 2, el 88.2% de los alumnos sefial6é que la forma de trabajo
en la Modalidad Semipresencial, le habia resul@dmenossatisfactoria en cuanto a la
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Gréfico 3. Alumnos segun consulta frente a inconvenientes con el hipette
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El 76.8% de los alumnos habia realizado algun tipo de consulta, en stianzayor
compafero. Con ello podemos advertir que el uso del hipertexto promuaabdagd

colaborativa El 23,2% de los alumnos no realizé consultas, pudiendo resolverlo solo, y

sélo un 11,1% lo hizo en tutorias presenciales, pudiendo indicarse grdeegprendizaje
autonomo. Casi el 35% de los alumnos realizé consultas en tutorig@nombess o
virtuales. Este aspecto resulté de suma importancia, ya quérarana de las bases de la
propuesta, en la que no se excluia la participacion docente dado tptatse de alumnos
del primer afio de carrera, sino por el contrario se ampliaba aletotutor, pero
permitiendo la promocién de procesos de aprendizaje autobnomo. Es dendtaceque
sélo el 1,1 % de los alumnos consultd al Tecndlogo cuando tuvo inconvenientesison el
del hipertexto. Probablemente esto se deba a que aun los alumnososdaidad
universitaria en general no se familiarizan con este nuevo actor educatifizo(Gya

Grafico 4. Alumnos segun consulta frente a dificultades en la resolucior goroblemas
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Nota Las respuestas no son excluyentes; un alumna godiestar mas de una de las opciones posibles.

Por otro lado, mas del 80% de los encuestados manifestdé haber cinbeltée a
dificultades en la resolucion de problemas, y la mayoria dealmscompafiero. Casi el
24 % no realiz6 consultas. Esto indicaria que en los alumnos baregistando procesos
de aprendizaje autbnomo, en los cuales el estudio independiente reemaplaza
intervencion sistematica del docente. Muy pocos alumnos esperasonutiarias
presenciales para resolver sus dificultades. (Grafico 4)



Gréfico 5. Alumnos segun Optimizacion del Tiempo
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La gran mayoria de alumnos encuestados acordaron que la modalidad
semipresencial les habia permitido igual o mayor optimizacionietepo de estudio y
cursado, en comparacién con la modalidad tradicional (Grafico 5).

Gréfico 6. Alumnos segun incorporacion del recurso informatico
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Se advierte que la mayoria de los alumnos considera la incofpoirecursos
informaticos como facilitadores del aprendizaje. La gran maysd encuentra en
condiciones de trabajar con una modalidad semipresencial que indygilizacion de
herramientas informéticas para el estudio de la asignatura.

Grafico 7. Alumnos segun contextualizacion de la modalidad a las demandas sociales.
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Nota El 0.5% de los alumnos no supo qué contestar.

A la mayoria de los alumnos la modalidad les resulta conteeddal a las
demandas sociales. Casi ninguno de los encuestados neg6 esta cara(@rafitioar).



Grafico 8. Alumnos segun Preferencia de la modalidad semipresencial
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Observando el gréafico 8, mas del 90% de los alumnos preferia edtdidad por
sobre la tradicional.

CONCLUSIONES Y REFLEXION FINAL

A través de la Encuesta de Opinion se registr6 que la mayekialmnado
consideraba que el trabajo con la Modalidad Semipresencial losrhatdiado a estudiar,
a comprender los temas desarrollados y les habia permitideoiguajor optimizacion del
tiempo de estudio y cursado, en comparacion con la modalidad tradlidvtds del 90%
de los alumnos preferia esta modalidad por sobre la tradicional.

Méas del 80% de los encuestados manifestd haber consultado frentellgadiis en
la resolucion de problemas y en el uso del hipertexto, y en garima un compafiero.
Esto indicaria que en los alumnos se estaban gestando procesqweddizaje
colaborativo, en los cuales se reemplaza la intervencién sistematica deédocent

Se advierte que la mayoria de los alumnos considera la incopodirecursos
informaticos como facilitadores del aprendizaje y la propuestasulta contextualizada a
las demandas sociales.

La aplicacion de la Modalidad Semipresencial de ningiin modo signifi@dnayor
inversion de recursos materiales y humanos, sino por el contrari6 logrmejor
aprovechamiento de los mismos, ya que las 6 hs semanales cesicgaistribuyeron en
actividades presenciales y virtuales, ocupando por menor tiemdabaratorio y
liberando, casi totalmente, el uso de las aulas.



La recuperacion de los niveles de excelencia, de los cuales darapa atras la
educacion argentina, debe ser sostenida por politicas estataf@sriapiten la continuidad
a largo plazo de propuestas y acciones democratizadoras, que origagbilten a las
instituciones universitarias la formacion de un profesional que puedar cuodmae la
realidad y sus demandas, con espiritu critico, participativo, solidariatiwore

Esta propuesta intenta constituirse como parte de esas posibilidades decamuper
de la calidad educativa, en tanto reconoce la accion docente connticejador entre las
politicas estatales y la situacion universitaria. Se reconoce la figulacknte como quien
puede —sostenido por politicas educativas apropiadas- concretar lasidaoksbilde
mejoria de la realidad dada.
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ANEXOS
Modelo de Encuesta de Opinién

Afo Lectivo: Comision:

Sexo M F

Trabaja Si No

I- Considera que esta modalidaa motivado su estudite los temas de la unidad:
Mucho Poco Nada

[I- En lacomprension de los temds la unidad; la aplicacion de la modalidad
semipresencial le resulto:

Muy satisfactoria

Satisfactoria

Medianamente satisfactoria

Poco satisfactoria

Insatisfactoria

[l — Frente a inconvenientes en el uso del hipertexto consulté con otros: Nb
-Si respondi6 que si, mencione a quién consulté:
A la profesora o tutor en las tutorias presenciales
Al tutor via malil
A comparnieros
Al Tecndlogo del Laboratorio

IV- Frente a dificultades en la resolucion de problemas consulté con otrosNSi
-Si respondi6 que si, a quién consulté:

A la profesora o tutor en las tutorias presenciales
Al tutor via malil
A compafieros

V-Esta modalidad semipresencial le permitié una:

Menor Igual Mayor
optimizacién del tiempo dedicado a cursado y estuglie en la modalidad tradicional

VI- La incorporacion de los recursos informatictailité su aprendizaje:
Siempre Con frecuencia Ocasionalmente Nunca

VII- Considera que esta modalidad con entorno tutorial e incorporaciéy@ee$ una
propuesta contextualizad#e acuerdo a las nuevas demandas sociales:
Mucho Poco Nada

VIII -Prefiere esta modalidad semipresencial sobre la i@dit con la que se trabajé
las unidades anteriores:

(D




