UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO Expediente N° 11404/921/12-F.C.E. y E.
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ESTADISTICA

BOULEVARD ORORNO 1261 - 2000 ROSARIO - REPUBLICA ARGENTINA Rosa”o, 07 de agOStO de 2012

VISTO: Que por Resolucion n® 17563-C.D. fue aprobado el programa, objetivos y sistema de
evaluacion de la asignatura “Tecnologia de la Informacidon 1I” de la carrera de Licenciatura en
Administracion.

Atento a la nueva propuesta de la citada asignatura elevada por la Profesora Titular Cont. Diana
Inés NAVARRO que cuenta con el aval de la sefiora Directora de la Escuela de Administracion, Lic.
Adriana Patricia RACCA.

Teniendo en cuenta a que el proyecto presentado se adecua al plan de estudios aprobado por
Resolucidn C.S. n° 671/2002 y a lo establecido en las pautas aprobadas segin Resolucion n° 14022-C.D.

CONSIDERANDO: Lo aconsejado por Secretaria Académica mediante nota n°® 164/12 y lo
establecido en el articulo 23°, inciso b) del Estatuto de la Universidad.

POR ELLO,
EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ESTADISTICA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
RESUELVE:
ARTICULO 1° - Dejar sin efecto la Resolucion n® 17563-C.D. mediante la cual fue aprobado el programa
de la asignatura “Tecnologia de la Informacion I1” de la carrera de Licenciatura en Administracion.
ARTICULO 2° - Aprobar el programa, objetivos y sistema de evaluacion de la asignatura
“TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 117 de la carrera de Licenciatura en Administracion y que
como Anexo Unico forma parte de la presente Resolucion.
ARTICULO 3° - Dejar establecido que el programa que se aprueba mediante el articulo anterior entrara en
vigencia a partir del segundo cuatrimestre del actual afio lectivo.
ARTICULO 4° - Comuniquese, copiese y archivese.
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ANEXO UNICO
Programa de “TECNOLOGIA DE LA INFORMACION II”
Carrera: Licenciatura en Administracién (Plan 2003)
Duracion: cuatrimestral — carga horaria 96 horas

OBJETIVOS

OBJETIVOS GENERALES
El profesional en Ciencias Econdmicas desarrolla su actividad en un contexto atravesado por la
tecnologia de la informacion y las comunicaciones con las que indefectiblemente debe interactuar, ya sea
desde el ambito privado cuando desempefia su trabajo en empresas, ya desde lo publico cuando su labor se
desarrolla en organizaciones gubernamentales.
Es importante y necesario que el profesional conozca tanto la estructura de esas tecnologias, como el
impacto que las mismas tienen en la organizacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Con el objetivo de que los futuros profesionales cuenten con las capacitaciones necesarias para el
desarrollo de su actividad profesional. Consideramos necesario que:
e Reconozcan los recursos tecnoldgicos que intervienen en los sistemas de informacion de las
organizaciones
e Las actividades para el desarrollo de sistemas de informacion
e Lasaplicaciones de los sistemas en la administracion de las organizaciones

CONTENIDO
UNIDAD 1:
Sistemas de Informacién en las Organizaciones: Conceptos fundamentales. Tendencias en los Sistemas
de informacion. Funcién del negocio electrénico en las organizaciones. Componentes, recursos y
actividades de los sistemas de informacion. Desarrollo de soluciones de Sistemas de Informacion.

UNIDAD 2:

Ventajas estratégicas de la Tecnologia de la Informacién: Concepto de estrategia competitiva. Usos
estratégicos de la tecnologia de la informacién. La cadena de valor agregado y los sistemas de informacion
estratégicos. Procesos de reingenieria de negocio. Creacion de una empresa virtual. Construccion de una
empresa generadora de conocimiento

UNIDAD 3:

Recursos Humanos: Organizacion del Area de Tecnologia de la Informacion en las organizaciones.
Ubicacion en el organigrama de la organizacion. Outsourcing informatico. Proveedores de Servicios de
Aplicacion (ASP). Funciones y actores, organigrama. Buenas practicas: Normas Cobit. Administracion de
proyectos. Incumbencias del profesional en ciencias econémicas

Bibliografia: Material elaborado por la Catedra

UNIDAD 4:

Redes y Comunicaciones: Vinculacion en red de una empresa. Tendencias en las telecomunicaciones. El
valor de negocio de las redes de telecomunicaciones. La revolucién de Internet. El uso de Internet en los
negocios. El valor de negocio de Internet. La funcion de las intranets y de las extranets. Alternativas de
telecomunicaciones. Tipos de redes de telecomunicaciones. Medios de telecomunicaciones. Tecnologias
inalambricas. Software de telecomunicaciones. Protocolos y arquitecturas de red. Alternativas de ancho de
banda

UNIDAD 5:

Administraciéon de Recursos de Datos: Conceptos fundamentales de los datos. Tipos de bases de datos.
Almacenes de datos y mineria de datos. Procesamiento tradicional de archivos. Sistemas administradores
de bases de datos. Estructura de base de datos. Desarrollo de base de datos.

Ejercitacion: Desarrollo de base de datos: Diagramas de Entidad-Relacion — Normalizacion de datos
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UNIDAD 6: Ciclo de vida, modelos de desarrollo y metodologias de analisis y disefio. Modelos de
desarrollo. Metodologias de andlisis y disefio estructurado. Metodologias orientadas a objetos.
Incorporacidn de Sistemas del Mercado. Implementacion de Tecnologia de la informacion. Resistencia y
participacion del usuario final. Administracién del cambio

UNIDAD 7: Implementacion de los sistemas. Etica y Seguridad Informatica: Implementacion de sistemas.
Evaluacion del hardware, software y servicios. Actividades de implementacion. Responsabilidad ética de
los profesionales en las organizaciones. Delitos Informéticos. Privacidad.

Unidad 8: Sistemas empresariales: Integracion de aplicaciones empresariales. Sistemas de procesamiento
de transacciones. Sistemas de colaboracion empresarial. Sistemas de comercializacion. Sistemas de
produccidn. Sistemas de recursos humanos. Sistemas de contabilidad. Sistemas de administracion
financiera. Sistemas de comercio electrénico: Fundamentos

Unidad 9: Sistemas de apoyo a la toma de decisiones: Componentes. Procesamiento analitico en linea.
Usos de sistemas de apoyo a la toma de decisiones. Portales empresariales en el apoyo a la toma de
decisiones. Sistemas de Administracion del conocimiento

BIBLIOGRAFIA

¢ O’Brien, “Sistemas de Informacion Gerencial”.

* Briano J.C. y otros “Sistemas de Informacion Gerencial”.

* Marchese, et.al “Introduccion a la Informatica”, 2da. Edicion 2011.

SISTEMA DE EVALUACION

- El alumno ird desarrollando en forma individual y grupal los distintos trabajos solicitados para cada
unidad, los que seran evaluados y discutidos en clase.

- Al promediar el cuatrimestre, se realizara un examen parcial, en el cual se evaluaran tanto aspectos
tedricos como su aplicacion mediante preguntas de tipo practico. Esta instancia y los trabajos del acapite
anterior tendran una ponderacién del 30% en la nota final.

- Al finalizar el periodo se realizara una evaluacion totalizadora, que conforma el 70% de la nota final.

- Se prevén instancias de recuperacion para las actividades mencionadas en los items anteriores.

- La nota final para promover la asignatura sera el promedio ponderado de las notas de evaluacion antes
mencionadas. Quienes hayan obtenido 70 (setenta) puntos o mas, aprobaran la asignatura.

- Quienes obtengan una calificaciéon de 50 (cincuenta) puntos o mas, y menor de 70 (setenta) quedaran en
condicion de regular, debiendo rendir un examen final oral para aprobar la materia.

- Quienes no hayan alcanzado una calificacion de 50 (cincuenta) puntos, ostentan condicion de libres y
deberén rendir examen tedrico-préctico escrito totalizador.
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