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UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO ) Expediente N°11404/533-04-F.C.E. y E.
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ESTADISTICA

BOULEVARD ORONO 1261 - 2000 ROSARIO - REPUBLICA ARG ENTINA . ..
Rosario, 21 deeficbre de 2004

VISTO: La propuesta de programa, objetivos y sistata evaluacion de la asignatura
“Logistica y Operaciones” (optativa | y Il ) dedarrera de Licenciatura en Administracion (Plan
2003), presentada por el Cont. Oscar Emilio ROVE&RJada por el Director de la Escuela de
Administracién, Magister Carlos Luis TRENTINI y pd&a Comision de cambio Curricular
correspondiente.

Atento a que el proyecto presentado sewdal plan de estudio aprobado por Resolucion
C.S. n° 671/2002 de fecha 19-11-2002.

Teniendo en cuenta el despacho de la Comisiémdeftanza.

CONSIDERANDO: Lo establecido en el artoci23°, inciso b) del Estatuto de la
Universidad.

POR ELLO,
EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ESTADISTICA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO

RESUELVE:
ARTICULO 1° - Aprobar el programa, objetivos y eista de evaluacion de la asignatura
“LOGISTICA Y OPERACIONES” (optativa | y Il) de la carrera de Licenciatura en
Administracién (Plan 2003), cuya vigencia rige aipael afio académico 2005.
ARTICULO 2° - Comuniquese, copiese y archivese.

RESOLUCION N° 11960-C.D.
Cont. ALICIA INES CASTAGNA
Decana
Pte. Consejo Directivo
MARTA GRACIELA YACONO
Secretaria Administrativa

Es copia

Lic. DIANA CRISTINA LALLA
Secretaria - Consejo Directivo
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ANEXO UNICO

Programa déLOGISTICA Y OPERACIONES” (Optativa | y II)
Carrera deLicenciatura en Administracion (Plan 2003)

Duracion: cuatrimestral — carga horaria 64 horas

OBJETIVOS

Esta materia realiza su aporte para que el futicenciado en Administracion pueda planear,
dirigir y controlar adecuadamente en temas detiogisrganizacional, considerando las diferentes
variables existentes, y tomando la mejor decisa@tibile.

Con los conocimientos y habilidades adquiridos sta enateria los Licenciados deberan ser
capaces de tomar decisiones creativas, teniendeuenta escenarios futuros, y solucionar
problemas a largo plazo, referidos a deteccionaesidades de la poblacion, almacenamiento,
envasado, transporte, distribucion, asignacioredersos escasos, programacion dindmica y entera,
y problemas con lineas de espera, teniendo enalgfitosofia empresarial de la calidad total.

PROGRAMA

UNIDAD 1: DECISIONES DE LOGISTICA EN EL MARKETING D_E LA EMPRESA:

1.1- Definicién e importancia, aplicaciones, evabmcy perspectivas de la logistica en la empresa,
en la regién y en el mundo. Importancia de Rosasa regidn en la logistica del Mercosur y
del mundo.

1.2- Toma de decisiones logisticas ante distinsxermarios: Aplicaciones al transporte y la
distribucion, al almacenamiento y al envasado.

1.3- Andlisis, disefio y localizacion de las plantid almacenamiento y la distribucion.

1.4- Aspectos econémicos del mantenimiento y efrobn

UNIDAD 2: ADMINISTRACION DEL TIEMPO Y LOS RECURSOS EN LA LOGISTICA.

2.1- Importancia del tiempo y la vision global arplanificacion logistica.

2.2- Uso de redes para planificar el transportéieeipo y los recursos, en forma deterministica o
aleatoria.

2.3- PERT Y CPM. Diagrama Calendario y AnalisisRi#gursos.

2.4- Simulacién y Analisis de Sensibilidad de casades regionales e internacionales.

UNIDAD 3: TRANSPORTE Y PROGRAMACION LINEAL APLICADG A LA LOGISTICA.

3.1- Analisis de la evolucion del Transporte emehdo, en el pais y en la region.

3.2- Importancia del Transporte Simple y ComplejdeeLogistica.

3.3- Construccion de un Sistema de Transportepaad&mpresa a nivel local, regional, nacional e
internacional.

3.4- Interrelacion entre la realidad regional paamzey la funcionalidad de los modelos.

UNIDAD 4: LOGISTICA Y CALIDAD TOTAL APLICADOS A LAS _ ORGANIZACIONES.

4.1- Definicion, importancia, aplicaciones, evotutiy perspectivas de la Calidad Total en la
region y en el mundo, en las empresas y en el &stacbienes y en servicios.

4.2- Evaluacion de la Calidad en las OrganizacioRe$acion con las normas I..S.O. (International
Standards Organisation), y con la Reingenieriaah@entas respectivas.

4.3- Documentacién respaldatoria de los procesgssticos y de la calidad dentro de la
organizacion.

UNIDAD 5: PROBLEMAS Y SOLUCIONES EN ALMACENAMIENTO Y ENVASADO.
5.1- Administracién de stocks de bienes de can@imsificacion ABC y otras aplicaciones.
5.2- MRP, modelos deterministicos y aleatorioscuDeentacion pertinente.
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5.3- Gestién individual o conjunta; uno o mas gecentrada instantanea o no instantanea.
5.4- Stock de seguridad, costo de comprar, regiries de cada caso.

5.5- Acuerdos con los proveedores: AbastecimiemstoJa Tiempo, y Kan-Ban.

5.6- Modelos aplicados a la realidad de la logast@orte y Envasado de productos.

UNIDAD 6: PROBLEMAS DE LINEAS DE ESPERA; PROGRAMACI ON, SENSIBILIDAD

Y SIMULACION DE ESCENARIOS FUTUROS APLICADOS A LA L OGISTICA.

6.1- Definicién e importancia, aplicaciones, evabacy perspectivas de los Modelos de Lineas de
Espera y de las Simulaciones en la region y erueldm en las empresas y en el Estado.

6.2- Definicibn e importancia, aplicaciones, evabacy perspectivas de la Programacion
Dindmica y la Programacion Entera en la region glenundo.

6.3- Simulacion de micro y macroescenarios futaggando Tableros de Comando.
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SISTEMA DE EVALUACION

Para regularizar la materitos alumnos deberan aprobar 3 (tres) examenedtiters durante el
cuatrimestre o sus recuperatorios, individualesgyi®s; y presentar un Trabajo Tedrico Practico
aplicado a una o méas organizaciones, conforme paats que establecera la catedra al inicio de
cada afio académico.

Examen Finallos alumnos que hayan adquirido la regularidadlzaran la materia en la mesa de
examen, de acuerdo al calendario establecido aen#&npor el C.D., defendiendo en forma
individual el Trabajo Tedrico Practico. El exame ser oral o escrito en funcién del nimero de
alumnos.

Alumnos libres en una primera instancia deberan presentar édajoaPractico y aprobar un
examen escrito con los temas equivalentes a lasapes de regularizacion, y en una segunda
instancia aprobar la defensa oral del Trabajo R@&cen un mismo llamado o en distintos
llamados, a eleccion del alumno.
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