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Rosario, 19 de abril de 2022

VISTO: La propuesta de programa, objetivos y sistema de evaluacion de la asignatura
“Tecnologia de la Informacion II” de la carrera de Licenciatura en Administracion, elevada por el Profesor
Titular, Lic. Ramiro INGRASSIA; contando con el aval de la Directora de la Escuela de Administracion,
Cont. Adriana Marcela DAFFUNCHIO y de la Secretaria Académica, Cont. Patricia GIUSTINIANI,
segun nota 050/22

Atento a que el proyecto presentado se adecua al plan de estudios aprobado por Resolucién C.S.
n° 585/2019 de fecha 19-12-2019, y a lo establecido en las pautas aprobadas segiin Resolucion n® 27554-
C.D.

Teniendo en cuenta el despacho de la Comision de Ensefianza.

CONSIDERANDO: Lo establecido en el articulo 23°, inciso b) del Estatuto de la Universidad.

POR ELLO,

EL CONSEJO DIRECTIVO
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y ESTADISTICA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO
RESUELVE:

ARTICULO 1° - Aprobar el programa, objetivos y sistema de evaluacion de la asignatura
“TECNOLOLOGIA DE LA INFORMACION I1” de la carrera de Licenciatura en Administracion
(Resolucion C.S. N° 585/2019), y que como Anexo Unico forma parte de la presente Resolucion.
ARTICULO 2° - Comuniquese, cdpiese y archivese.
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ANEXO UNICO

Programa de “TECNOLOGIA DE LA INFORMACION 11”
Carrera de: Licenciatura en Administracion (Resolucién C.S. n° 585/2019)

Duracién: Cuatrimestral — carga horaria 96 horas

FUNDAMENTACION

El avance de la automatizacion genera una complejidad sin precedentes que promueve
replanteos en la Administracion. Si se pensara a la estandarizacion del siglo XX como la precuela,
aun con los efectos sociales que tuvo, todavia el ser humano estaba en el centro de la escena como
protagonista. Con la automatizacion, el nuevo actor o elemento que surge es el software auténomo,
aquel que cologuialmente denominariamos robot, aunque la incorporacion de estos en las
organizaciones no es uniforme ni inmediata, la tendencia es irreversible. Mas aln, con la creciente
digitalizacion que impuso la situacion sanitaria pandémica actual.

De esta manera, luego de los aportes de las materias del ciclo introductorio, como aquellas
relacionadas al Derecho y la Administracién, se plantea al estudiante contenidos que le permitan
comprender la realidad actual y junto a las materias posteriores como Gestion de los Sistemas de
Informacién y Direccion General, pueda elaborar o proponer soluciones en las futuras organizaciones
digitales. Por tal motivo, la primera parte de los contenidos hace referencia al nuevo entorno
tecnoldgico en donde reposan los datos (Unidad 1) y los cambios organizacionales ante tal entorno
(Unidad II).

Por otro parte, a partir de los conocimientos obtenidos en Tecnologia de la Informacion |, se
expone al estudiante contenidos que le posibiliten adentrarse al interior del "mundo digital™: la base
de datos. Y a partir de este componente central, pueda obtener la informacién para interpretar el
nuevo contexto socio econdmico. De ahi, que la segunda parte de los contenidos se centren en el
modelado de base de datos (Unidad 1) y luego, las nuevas formas de procesamiento y anélisis de los
datos (Unidad 1V).

También, como las nuevas vulnerabilidades se centran en dicho componente central de los
sistemas de informacién (base de datos). Entonces, en la tercera parte, se brinda al estudiante los
contenidos basicos para la licenciatura en administracién en seguridad informética (Unidad V) y
auditoria de sistemas (Unidad vi). Adicionalmente, dada la formacién en investigacion propia de una
licenciatura, se menciona la auditoria forense informatica, obviamente, centrada en delitos
comerciales.

Para concluir, ademas de los contenidos académicos, para la formacién holistica del estudiante,
se eligen las Estrategias didacticas de Descubrimiento. De esta manera, se da importancia a la técnica
de simulacion, no sélo porque es una experiencia en la generacion de un archivo y prototipo sino
porque promueve el saber hacer e indirectamente, el saber ser.

OBJETIVOS
Por lo expuesto anteriormente, se propone que el alumno logre:
1) Comprender el entorno tecnoldgico actual,
2) Obtener una mirada critica de los modelos organizacionales,
3) Analizar los requerimientos de informacion de la organizacion,
4) Reflejar las reglas de negocio en los sistemas de informacion,
5) Producir informacion que permita a la organizacion anticiparse en la dindmica competitiva
6) Reconocer las vulnerabilidades en los sistemas de informacion.

CONTENIDOS

Primera Parte: La Organizacion frente a las nuevas tecnologias

Unidad I - El nuevo entorno tecnoldgico en donde reposan los datos

Intercambio electrénico de datos: origenes y evolucion. XML y HTML. El archivo tecnol6gico: breve
resefia juridica. Resumen del régimen de facturacion electrénica en Argentina. EI método de cadena
de blogue como resguardo de transacciones comerciales: criptomonedas y "contratos inteligentes".
Firma digital, firma digitalizada y firma electronica.
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Unidad Il - Cambios organizacionales ante el nuevo soporte de datos

Modelos organizacionales clasico frente a las nuevas tecnologias: ¢la era de las adhocracias? ¢fin de
las burocracias? Tecno-emprendorismo 0 empresas unicornio: origenes y tensiones. Responsabilidad
empresarial: el robot, ¢posible persona juridica? ;Por qué "Procesos” ?: el algoritmo en los puestos
de trabajo. Modelamiento en la Gestién por Procesos: Business Process Managment Notation.
Eleccion de aplicativos.

Segunda Parte: Herramientas tecnoldgicas para el repositorio y andlisis de datos

Unidad I11 - Alcances del modelado de Base de Datos para la licenciatura en administracion
Base de datos: concepto. Disefio conceptual de la base de datos: modelo Entidad/Relacidn. Las reglas
de negocios en el disefio conceptual. Diferencia entre Administrador de dato y Administrador de
Base de Datos. Lenguaje de consulta estructura (SQL): seleccion, agrupamiento, actualizacion y
referencia cruzada. Prototipado con Software de ofimatica para usuarios finales: tablas, relaciones,
formularios y consultas.

Unidad IV- Inteligencia de Negocios

Inteligencia de negocios o Analitica de negocios: diferencias bésicas. Infraestructura de la
Inteligencia de negocios: Data warehouse y Data Lake. Disefio de informes inteligentes: visualizar el
cubo de datos. Mineria de datos: concepto y aplicacion. Interpretacion de las técnicas de mineria de
datos mas utilizadas. Mineria web y Mineria de Texto. Hacia la analitica del dato: big data, la
analitica web.

Tercera Parte: Nociones bésicas de Sequridad informética v Auditoria de Sistemas

Unidad V - Seguridad informatica

Gestion 'y Entorno de la seguridad informética: aproximaciones desde la licenciatura en
administracion. Software (virus, malware, antivirus y otros). Métodos de encriptacion: nociones
béasicas. Proteccion de datos personales en Argentina. Proteccidn ante el tratamiento automatizado de
datos personales. Registro de Base de Datos Privadas. Tipologia de ataques a la Base de datos. La
Inteligencia Artificial explicable: la experiencia de la Unidn Europea.

Unidad VI - Nociones bésicas de Auditoria de sistemas y Peritaje Informatico

La interdisciplinariedad en los hechos informaticos: vision de la licenciatura en administracion.
Auditoria Informatica: concepto, tipos, organizacién y metodologias. Aportes de la mineria de
procesos. El perito informatico y la auditoria forense.

METODOLOGIA DE ENSENANZA

En relacion con la didactica de las clases, la catedra adopta una Estrategia por Descubrimiento
complementada por las Estrategias de tratamiento de la informacion y, en menor medida, de
Creacioén. En consecuencia, el abordaje de los temas se realizara con la leccion magistral para luego,
aplicar la técnica de organizadores previos o interrogacion didactica. Posteriormente, para afianzar
los conceptos se procederd a la utilizacion de las técnicas de Estudio de Casos o Resolucion de
problemas. Y finalmente, si la tematica lo permite, se adopta la técnica de simulacién asistida por
computadora.

ACTIVIDADES TEORICAS - PRACTICAS

Actividades presenciales Individuales: al momento de presentar los temas se recurrird a la clase
magistral para luego plantear situaciones de la profesion o comentar noticias periodisticas sobre la
materia. En cuanto a la préctica, se plantearan textos cortos estructurados que reflejen alguna
situacion profesional y luego, se pueda modelar en diagramas. Posteriormente, los diagramas serviran
de guia para la elaboracion de archivos con el modelamiento de un proceso o el prototipo de una base
de datos.
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Actividades en el aula virtual individuales: se expone material multimedia con la temética de la
materia.
Actividades grupales: se analizard el trabajo de campo de Sistemas Administrativos para su
digitalizacion completa.

CARGA HORARIA
La materia tiene asignado 96hs, las cuales se distribuirdn de la siguiente manera:
1. Clases con actividades individuales con modalidad presencial:
1.1. Tedricas: 30hs,
1.2. Précticas: 38hs,
2. Monitoreo de actividades grupales tedrico-préacticas con modalidad virtual y/o presencial: 28hs.

SISTEMAS DE EVALUACION

Criterios de Evaluacion

1. En las evaluaciones de base estructurada con distintos tipos de reactivos el objetivo es que los
estudiantes apliquen los aprendizajes en situaciones propias de la profesion.

2. En la elaboracion de los archivos:

a) Modelamiento de proceso a través de BPMN: la utilizacion apropiada de los simbolos para
reflejar las distintas situaciones planteadas, distinguir los distintos tipos de compuertas,
identificar el tipo de tarea requerido, uso asertivo de los depositos de datos que requieran las
tareas, identificar los cambios necesarios para la digitalizacién total del proceso de negocio.

b) Prototipo de Base de datos: identificar el tipo de dato necesario en la creacién de la tabla,
identificacion oportuna de las claves secundarias, correcto agrupamiento de los datos en las
tablas, reflejo de las reglas de negocios en la cardinalidad de las relaciones entre tablas, evitar
la consulta de consulta en SQ.L.

Calificacion

La nota para la aprobacién de la asignatura se obtendra del promedio de las calificaciones obtenidas
en dos momentos:

a) Durante el desarrollo del cuatrimestre:

a. Al finalizar cada Parte (o fase) que componen el programa se tomard una evaluacion
sumativa. Esta sera de caracter individual, teérica, de modalidad presencial y/o remota a
través de un examen con base estructurada compuesto por reactivos multi-item de base
comun. La ponderacién de las evaluaciones sumativas por fase sera de 10% cada una,

b. Por otro lado, a dos semanas anteriores a la fecha de examen final que disponga el Consejo
Directivo para la presente materia, los estudiantes entregaran dos archivos: el modelado de
un proceso a través de BPMN y un prototipo de Base de datos sobre la base del Trabajo de
Campo de la materia Sistemas Administrativos. Esta actividad sera de caracter grupal cuyo
monitoreo sera presencial y/o virtual y la ponderacién sera del 20%.

c. Ambas actividades descriptas anteriormente representan el 50% de la nota para la
aprobacién de la asignatura.

b) Al finalizar el cuatrimestre:

a. Se rendird Examen Integrador Final tedrico-practico en donde los estudiantes deberan

realizar:

i. Teoria: examen con base estructurada compuesto por reactivos multi- item de base
comun y/o de doble alternativa y/o correspondencia y/o jerarquizacion,

ii. Préctica: dos archivos, modelamiento de un proceso a traves de BPMN y otro, prototipo
de Base de datos sobre la base de un problema cerrado con Unica solucion.

iii. El promedio de las calificaciones de las evaluaciones anteriores tendra una ponderacion
del 50% de la nota final.
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La nota para la aprobacion de la materia se calculara: [(Nota A) *0,5) + ((Nota B) *0,5)]. El resultado

final de la formula anterior daré las siguientes situaciones:

a) Si el resultado obtenido fuera de 70 puntos o mas, el estudiante promovera la asignatura,

b) Si el resultado fuera entre 69 y 50 puntos, el estudiante quedara en condicion de regular y podra
rendir un Examen Integrador Recuperatorio con las mismas caracteristicas que el Examen
Integrador Final.

c) Si el resultado fuera igual o menor de 49 puntos, el estudiante quedara en condicion de libre y
deberd rendir un Examen Integrador tedrico practico con modalidad escrita y oral. En donde:

a. para la parte préctica deberd entregar dos archivos, modelamiento de un proceso a través de
BPMN Yy otro, prototipo de Base de datos sobre la base de un problema cerrado con unica
solucién; y luego,

b. para la parte tedrica rendira un examen oral integrador.

c. terminada la instancia anterior, el tribunal examinador se reunira y conformara una Unica
nota que estara supeditada a la aprobacion de cada una de las instancias: tedrica y préactica,
respectivamente.
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